EVALUAREA SEMESTRIALA DIN PARTEA STUDENTILOR
A ACTIVITATII DIDACTICE SI
A METODELOR DE EXAMINARE

Anul Universitar 2024-2025

- RAPORT -

Elaborat n cadrul Departamentului de Asigurare a Calitatii

Cuprins
Rezultatele evaluadrii semestriale - Facultatea de Medicina Dentara.........ccceceeveneeenee. 2
A.ll. Evaluarea activitatii didactice de la curs ..o 5
B.Il. Evaluarea activitatii didactice de la lucrari practice/ stagii clinice ............. 12

C.II. Evaluarea metodelor de eXamiNAare ...c.eeeeceveeeeeerreeeereereeeseeeeenssesseennseseeenns 18



Rezultatele evaludrii semestriale - Facultatea de Medicina Dentara
Departamentul de Asigurare a Calitatii din cadrul Universitatii de Medicina si

Farmacie ,luliu Hatieganu” din Cluj-Napoca desfasoara anual, in fiecare semestru,
evaluarea activitatii didactice si a examinarii de catre studenti. in cadrul acestui proces,
studentii au posibilitatea de a evalua activitatea didactica de la cursuri si lucrari practice
sau stagii clinice, precum si metodele de examinare utilizate de catre cadrele didactice.
Raportul de fata cuprinde analiza evaluarilor studentilor cu privire la intreaga activitate
didactica din anul universitar 2024-2025.

In anul universitar 2024-2025, calendarul de desfasurare a evaluarilor semestriale
fost structurat astfel:

Tipul evaluarii Perioada de desfasurare
Evaluarea activitatii didactice de la cursuri, lucrdri 9 decembrie 2024 -
practice si stagii clinice din semestrul | 19 ianuarie 2025
Evaluarea metodelor de examinare de la cursuri, 17 februarie - 9 martie 2024
lucrari practice si stagii clinice din semestrul |
Evaluarea activitatii didactice de la cursuri, lucrari 5 mai - 23 iunie 2024
practice si stagii clinice din semestrul I (cu prelungirea termenului)
Evaluarea metodelor de examinare de la cursuri, o8 iulie - 28 iulie 2024

lucrari practice si stagii clinice din semestrul I

Grafic 1. Evolutia numarului de formulare completate in Evaluarea semestriala a activitatii
didactice si examinarii, la nivelul Universitatii si al Facultatilor, perioada 2019-2024
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In ceea ce priveste Facultatea de Medicind Dentard, implicarea studentilor in
procesul de evaluare a ramas constanta in ultimii ani, cu unele diferente intre programele
de studiu. Fata de anul universitar precedent, s-a observat o usoara scadere a numarului



de chestionare completate pentru programul in limba romana (de la 2.764 in 2023/2024 la
1.518 Tn 2024/2025), precum si pentru programul in limba franceza (de la 403 la 231). in
schimb, programul in limba engleza a inregistrat o crestere semnificativa (de la 334 la
417), lucru ce confirmd aceasta tendintda de implicarea crescuta a studentilor
internationali.

In total, in anul universitar 2024-2025, au fost completate 2.166 de chestionare,
dintre care 1.518 pentru programul in limba romanad, 417 pentru programul in limba
engleza si 231 pentru programul in limba franceza. Distributia pe semestre arata un relativ
echilibru: 1.041 de chestionare au fost completate in primul semestru si 1.125 Tn al doilea
semestru, ceea ce marcheaza o usoara crestere a implicarii in a doua jumatate a anului
academic (+8%).

Tabel I.1. Numarul de chestionare completate de catre studentii Facultatii de MEDICINA
DENTARA (in ultimii 4 ani universitari) - in functie de programele de studii

a.u. STOro | STOen | STOfr s
completate
2021-2022 937 246 270 1453%
2022-2023 3927 597 447 4971*
2023-2024 2764 334 403 3501*
2024-2025 1518 417 231 2166
*Se poate observa o diferents intre Graficul 1 si Tabelul L1, deoarece in grafic datele sunt agregate pe facultiti, iar in tabel pe

programe; anterior programul Tehnicd dentard a fost organizat de Facultatea de Medicind dentard, dar acum functioneaza la

Facultatea de Asistenta Medicald si Stiinte ale Sanatatii.

Aceste date arata cad, desi programul in limba romana inregistreaza cel mai mare
volum de raspunsuri, interesul si participarea studentilor internationali, in special in
programul in limba engleza, sunt in crestere si ofera informatii valoroase despre calitatea
procesului educational.

Tabel I.2. Numarul de chestionare completate in cadrul evaludrii activitatii didactice de la cursuri -
n functie de semestru si programele de studii

Semestru Program de studii Limba program Numar Total
de studii chestionare
completate
| Medicina dentara romana 379
engleza 93 546
franceza 74
1l Medicina dentara romana 202
engleza 30 249
franceza 17
TOTAL 795

Tabel I.3. Numarul de chestionare completate Tn cadrul evaludrii activitatii didactice de la lucrdri
practice si stagii clinice —n functie de semestru si programul de studii



Semestru Program de studii Limba Numar Total
program de chestionare
studii completate
| Medicina dentara romana 383
engleza 101 558
franceza 74
1 Medicina dentara romana 196
engleza 37 252
franceza 19
TOTAL 810

Tabel I.4. Numarul chestionarelor completate in cadrul evaludrii metodelor de examinare de la
cursuri si lucrdri practice/stagii clinice — in functie de semestru si programele de studii

Semestru Program de studii Limba Numar Total
program de chestionare
studii completate
| Medicina dentara romana 191
engleza 86 313
franceza 36
1l Medicina dentara romana 167
engleza 70 248
franceza 1
TOTAL 561
Tabel I.5. Numarul chestionarelor completate in urma celor trei evaludri
- Tn functie de semestru si programele de studii
Programde Limbaprogram Numar chestionare completate
studii de studii Total
Sem. | Sem. Il Total program
Medicina romana 953 565 1518
dentara engleza 280 137 417 2166

franceza 184 47 231



A.ll. Evaluarea activitatii didactice de la curs
A.ll.1. Tehnici de predare

In cadrul programelor de medicina dentar3, tehnicile de predare au fost evaluate
pozitiv. Cel mai bine apreciat indicator a fost accentul pus de profesori pe aspectele
dificile, 87,7% dintre raspunsuri indicand un grad ridicat sau foarte ridicat de satisfactie,
ceea ce arata cd profesorii acorda atentia necesard pentru clarificarea continutului mai
complex. Structura logica a continutului a fost de asemenea perceputa pozitiv, 86,9%

A

dintre respondenti oferind raspunsuri ,,in mare si foarte mare masura”, confirmand
coerenta in prezentarea materialului didactic. In ceea ce priveste incurajarea participarii
active la predare, rezultatele raman ridicate, dar usor mai scazute in comparatie cu
ceilalti indicatori, 83,8% dintre respondenti afirmand ca au fost indemnati sa se implice in

mare si foarte mare masura.

Proportii raspunsuri dimensiunea tehnici de predare

6.97

o

Structurarea logicd a continutul 6.2%  14.3% 72.6%

5.4%
Insistarea pe aspectele dificile l 6.9% 14.7% 73.0%
6.8%
Tncurajarea participarii active In . 5 5
predare 9.4% 17.1% 66.7%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=795

m Deloc n micd masura in mare masura n foarte mare masura

Evaluarea arata un nivel ridicat de apreciere pentru tehnicile de predare pentru
toate cele trei programe, cu medii cuprinse intre 3,4 si 3,8 din 4. in cadrul programului in
limba romana, cele mai mari note au fost acordate pentru accentuarea aspectelor dificile
si incurajarea participarii active, ambele obtinand 3,5/4. Structura logica a continutului a
fost evaluata mai scazut, cu o medie de 3,4/4. Mediile de la programul in limba engleza
sunt apropiate (3,4-3,5/4), indicand o stare de multumire uniformd, desi indicatorul
participare activa a primit un scor usor mai scazut de 3,4/4. Programul in limba franceza
se remarca cu medii mai ridicate: 3,8/4 pentru incurajarea participarii active, 3,7/4 pentru
accentuarea aspectelor dificile si 3,5/4 pentru structura logica a continutului, acest lucru
aratand ca studentii francofoni apreciaza in mod deosebit stilul de predare interactiv si
aplicat.



Apreciati pe o scala de la 1 1a 4 (unde 1- deloc, 2- in micd masurd, 3-in mare masur3 si 4-in
foarte mare masurd) in ce masura cadrul didactic evaluat:

1. A structurat logic si coerent
cursul

3.8
3. Afncurajat participarea activa a 2. Ainsistat pe aspectele dificile ale
cursantilor in timpul predarii cursului
———STO - romana (n=581) = STO - engleza (n=123) ——STO - franceza (n=91)

A.ll.2. Organizarea si continutul cursului

In ceea ce priveste organizarea si continutul programului de studii de medicing
dentard, studentii au apreciat in mod deosebit comunicarea obiectivelor si
competentelor la inceputul cursului, 87,4 % dintre respondenti au raspuns ,,in mare
masura” si ,,in foarte mare mdsura”. De asemenea, s-au inregistrat evaluari pozitive
pentru structurarea eficienta a materialului predat (80,8% ,,in mare mdsurd” si ,,in foarte
mare mdsurd”) si utilitatea bibliografiei si a materialelor auxiliare (80,5% ,,in mare
mdsurd” si ,,in foarte mare mdsurd”). Procentul studentilor care au considerat ca
materialele didactice au fost utile (in mare si foarte mare masura) este de 81,1%.

Proportii raspunsuri dimensiunea organizarea si continutul cursului

.9%

Comunicarea obiectivelor sia 6.7% 9 9

competentelor la inceput 7% 141% 73:3%
Structurarea eficienta a materiei . N
predate - 9.8% 16.4% 64.4%
Utilitatea bibliografiei si a materialelor o o
<uport - 9.9% 16.67% 63.9%
Utilitatea materialelor didactice - 9.5% 17.6% 63.5%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=795
H Deloc n mica masura in mare masura in foarte mare masura



-

Rezultatele arata diferente intre liniile de studii pentru aprecierea organizarii si
continutul cursurilor. La programul in limba romand, cea mai mare medie a fost
inregistrata la comunicarea obiectivelor si competentelor (3,6/4), in timp ce celelalte
elemente (structura materiei si utilitatea bibliografiei si a materialelor didactice) au
fnregistrat medii mai mici, de 3,3/4. In cazul programului in limba englezd mediile sunt
identice, 3,4/4 pentru toate aspectele. Programul in limba franceza s-a remarcat cu cele
mai mari scoruri, 3,7/4 atat pentru structura materiei, cat si pentru comunicarea
obiectivelor, si 3,5-3,6/4 pentru utilitatea bibliografiei si a materialelor didactice. Aceste
rezultate confirma aprecierea studentilor pentru claritatea, coerenta si relevanta
resurselor utilizate, nsa aratd totodata si necesitatea unor interventii punctuale la
programul in romana si, mai ales, la cel in engleza.

Apreciati pe o scald de la 1 la 4 (unde 1- in foarte mica masurad, 2-in micd masura, 3-in mare
masurad, 4- in foarte mare masurad) in ce masura cadrele didactice:

4. Au fost communicate obiectivele
disciplinei si competentele

. Materialele di i f - .- <
7- Materialele didactice suport au fost 5. Materia a fost eficient structurata

utile
6. Suportul de curs si sursele
bibliografice au fost utile
~——STO - romana (n=581) STO - engleza (n=123) ——STO - franceza (n=91)

A.ll.3. Relatia cadre didactice — studenti

In ceea ce priveste colaborarea dintre profesori si studenti, rezultatele pentru
programele de Medicind Dentara arata o apreciere ridicata. Cel mai ridicat nivel de
apreciere se inregistreaza pentru respectul manifestat fata de studenti, unde 89% dintre
respondenti au declarat cd acest aspect a fost prezent ,,in mare” si ,,in foarte mare
masura”. Disponibilitatea cadrelor didactice de a oferi ajutor suplimentar a fost
in plus, deschiderea generald fatd de studenti a primit aprecieri consistente, cu 84,2%
raspunsuri favorabile.



Proportii raspunsuri dimensiunea relatia cadre didactice - studenti

8.7%
Deschidere nspre studenti - 7.2% 15.1% 69.1%
6.7%
Disponibilitate de a oferi ajutor o .

suplimentar 5:2% 14.8% 73.3%

6.2%
Respect fatd de studenti .4.3% 12.1% 77-4%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

N=795

m Deloc n mica masura in mare masura in foarte mare masura

Mediile pe indicatorii cuprinsi in aceasta dimensiune (raportul dintre profesori si
studenti) variaza la nivel de program intre 3,4 si 3,8 din 4. In cadrul programului in limba
romanad, cele mai ridicate medii au fost obtinute pentru respectul fata de studenti si
disponibilitatea de a oferi ajutor suplimentar (ambele 3,6/4), in timp ce deschiderea fata
de studenti a primit o nota mai scazuta (3,4/4). Pentru programul in limba englez3, toate
cele trei dimensiuni au fost evaluate in mod similar (3,4-3,5/4), reflectand o evaluare
moderata. Programul in limba franceza se remarca prin cele mai mari note, 3,8/4 pentru
respectul fata de studenti, 3,7/4 pentru disponibilitatea de a oferi ajutor si 3,6/4 pentru
deschiderea fata de studenti. Aceste rezultate reprezinta o demonstratie a unei perceptii
in general favorabila asupra mediului de predare, cu eventualitatea elaborarii unor masuri
de imbunatatire la nivelul programului in limba engleza.

Apreciati pe o scald de la 11a 4 (unde 1 - in foarte mica mdsura, 2-in micd masura, 3-in mare
masur3, 4- in foarte mare masurd) in ce masura cadrele didactice:

8. Deschidere inspre studenti

10. Respect fatd de studenti 3.8 >

LA li
(atitudine, mod de adresare) 9- Ajutor suplimentar

———STO - romana (n=581) ~——STO - engleza (n=123) ——STO - franceza (n=91)




A.ll.4. Aprecierea generald a cursului si a disciplinei

Apreciati pe o scald de la 1 Ia 10 calitatea activitatii didactice la curs ( unde 1- foarte slaba si
10-excelentad):

10.0
8.4 8.8

8.0
6.0 B STO - romana (n=581)
4.0 B STO - engleza (n=123)
W STO - franceza (n=91)

2.0

0.0

Calitatea activitatii didactice la curs

-

Evaluarea generala a calitatii predarii in cadrul cursurilor programelor de
Medicina Dentara indica un nivel ridicat de satisfactie, cu note cuprinse intre 8,2 si 8,8 pe
o scara de la 1 la 10. Cea mai mare media s-a inregistrat la nivelul programului in limba
franceza (8,8/10), urmat de programul in limba romand (8,4/10). Programul in limba
engleza a primit cel mai mic scor (8,2/10), ceea ce sugereaza cd, desi nivelul de apreciere
se mentine bun, studentii de la linia engleza percep un potential mai mare de
imbunatatire in raport cu colegii lor de la celelalte programe.

Apreciati pe o scald de la 11a 10 (unde 1- foarte slab3 si 10-excelenta):

10.0
8.4 ‘ 8.6

8.0

6.0 STO - romana (n=581)
B STO - engleza (n=123)

4.0
B STO - francezd (n=91)

2.0

0.0

Structura si organizarea activitatii disciplinei

Structura si organizarea cursurilor de la facultatea de Medicina Dentara au fost
evaluate pozitiv, cu medii intre 8,1 si 8,6, pe o scara de la 1 la 10. Cel mai ridicat nivel de
multumire a fost nregistrat pentru programul in limba franceza (8,6/10), urmat de
programul in limba romana (8,4/10). Programul in limba englezd a inregistrat cea mai
scazutd medie (8,1/10), sugerand c3, desi evaluarile sunt bune, exista o perceptie putin
mai critica asupra organizarii si structurii disciplinelor la nivelul acestui program.



A.ll.5. Observatii si sugestii Curs

Din analiza celor 306 de comentarii facute de studenti in evaluarile cursurilor
rezulta cateva tendinte clare. Studentii din programul de Medicind in limba romana au
mentionat cel mai des claritatea si structura explicatiilor, precum si ritmul predarii,
apreciind profesorii care au reusit sa transmita materia in mod logic, dar sesizand si
dificultdti in cazul In care prezentarea era prea rapidd sau prea densi. In cazul
programului in limba englezd, comentariile s-au concentrat in principal pe bariera
lingvistica si accesibilitatea continutului, cursurile care au folosit explicatii suplimentare si
resurse vizuale fiind apreciate, dar fiind mentionata totodata si necesitatea unui grad mai
ridicat de interactivitate. Studentii de la programul in limba francezd au remarcat in mod
pozitiv deschiderea profesorilor la dialog si claritatea materialelor, dar si aici au existat
sugestii pentru mai multe exemple clinice si diversificarea resurselor didactice.

Asadar, comentariile evidentiaza atat aspectele pozitive, cat si provocarile
specifice fiecarui program de studiu. Tabelele urmatoare detaliaza subiectele mentionate
cel mai frecvent, atat in ceea ce priveste punctele forte, cat si aspectele care necesita
imbunatatiri.

Medicina Dentara - Romana

CATEGORIE Observatii/Sugestii

Studentii au semnalat diferente intre profesori in ceea ce priveste
coerenta si structura cursurilor. Acestia au considerat ca prezentarile
unora au fost bine organizate, dar au fost mentionate si cazuri de
Metode de transmitere superficiala a informatiilor.

invatare Altii au subliniat ca predarea lipsita de exemple si aplicatii practice i face
sa se simta pierduti si sa recurga la resurse externe de informare. S-a
sugerat diversificarea metodelor de predare (schite, diagrame, clipuri
video) pentru a face cursurile mai atractive.

Au fost apreciate situatiile in care profesorii au implicat studentii prin
intrebari si discutii.

A fost evidentiata dorinta pentru o abordare mai interactivd, cu
exemple clinice si aplicatii practice in timpul cursurilor.

Majoritatea studentilor au apreciat respectul si modul politicos de
adresare al cadrelor, dar au existat si cazuri izolate unde tonul a fost

Interactivitate . o .
perceput ca distant sau lipsit de empatie.

Ritmul prea rapid al unor cadre ingreuneaza luarea de notite si
intelegerea, fiind nevoie de reludri sau explicatii suplimentare.

Multi respondenti au mentionat ca profesorii sunt dispusi sa explice
suplimentar n afara cursurilor/lucrarilor practice, dar acest lucru nu se
intampla uniform la nivelul tuturor disciplinelor.
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Studentii au solicitat materiale de curs mai bine adaptate nevoilor de
invatare, unele prezentari fiind considerate prea teoretice sau greu de
urmdrit. Unele prezentari PowerPoint sunt aglomerate sau greu de

Materiale < . o . < o . .
suport urmdrit, iar studentii au solicitat ca materialele sa fie organizate mai
P sintetic si sa fie actualizate. Tn acest sense, existd asteptarea ca unele
cursuri sa fie aduse la zi cu exemple si informatii din practica
stomatologica moderna.
S-a mentionat uneori un volum ridicat de continut intr-un timp scurt,
Volumul de | ceea ce reduce eficienta procesului de invatare. Cursurile sunt uneori
informati incarcate cu multa materie intr-un timp scurt, ceea ce ingreuneaza
invatarea.
Medicina Dentara - engleza
CATEGORIE Observatii/Sugestii
Explicatiile au fost corecte, dar uneori prea tehnice si greu accesibile.
Studentii au semnalat dificultati de intelegere din cauza limbajului
formal.
Cursurile au fost centrate pe expunere, cu putine ocazii de participare
Interactivitate | activa. Studentii si-ar dori mai mult dialog si aplicatii clinice.

Studentii au apreciat profesorii care au reusit sa explice materia intr-un
mod clar, adaptandu-se la nivelul international al grupei. Totusi, s-a
semnalat ca unele cursuri sunt prea tehnice si greu de inteles, mai ales
din cauza vocabularului medical avansat.

Corelarea cu

Situatiile in care profesorii au ilustrat teoria prin exemple clinice au fost
foarte apreciate. Totusi, studentii considera ca aceste exemple apar

ractica . Coxg
P prea rar si si-ar dori sd fie integrate constant.
Limbai si Pentru o parte dintre studenti, limba engleza este o a doua sau chiar a
barie:'é treia limbad, ceea ce face ca anumite notiuni sa fie mai greu accesibile.
lingvistics Studentii au recomandat folosirea unui limbaj mai simplu si explicatii
& suplimentare pentru termeni specializati.
Materiale Suporturile de curs au fost utile acolo unde au fost clare si sintetice. In
suport alte cazuri, au fost considerate prea dense si greu de parcurs.
Medicina Dentara - franceza
CATEGORIE Observatii/Sugestii
Studentii au apreciat faptul ca majoritatea profesorilor au explicat
coerent si au structurat bine materia. Prelegerile au fost usor de
Metode de urmarit, iar cadrele au reusit sa transmita informatia intr-un mod
predare progresiv. Totusi, cateva cursuri au fost percepute ca fiind prea dense si

greu de sintetizat.

Ritmul a fost perceput ca bine adaptat, permitand intrebari si clarificari.
In unele cazuri, studentii au apreciat faptul ¢ profesorii au revenit
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asupra punctelor dificile, ceea ce le-a consolidat intelegerea.

In multe cazuri, profesorii au incurajat intrebarile si au creat un climat de
fnvatare prietenos. Aceastd abordare a fost foarte apreciata si a facut

Interactivitate . - . . . s oo .
cursurile mai dinamice. Studentii si-ar dori ca acest stil sa fie aplicat
consecvent de cdtre toti profesorii.

Materiale Materialele distribuite au fost considerate relevante si utile. Prezentarile
suport concise, cu scheme si imagini, au fost cele mai apreciate. Sugestia

principala a fost includerea mai multor resurse vizuale si clinice.

Studentii au apreciat ca profesorii fac deseori legatura intre concepte
teoretice si aplicatii clinice. Exemplele din practica stomatologica au fost
considerate foarte utile pentru a intelege relevanta materiei.

Corelare cu
practica

B.Il. Evaluarea activitatii didactice de la lucrari practice/ stagii clinice
B.Il.1. Tehnici de predare

In timpul lucrarilor practice si stagiilor clinice de medicind dentar3, studentii au
oferit feedback pozitiv cu privire la tehnicile de predare. Cel mai inalt grad de multumire
a fost consemnat pentru incurajarea participarii active, 90,8% dintre respondenti
indicand ,,iln mare masura” si ,,in foarte mare masura”, ceea ce confirma faptul ca
interactivitatea si implicarea directd a studentilor reprezinta puncte forte. Furnizarea de
explicatii clare a fost, de asemenea, foarte apreciata, cu 87,4% raspunsuri favorabile, ceea
ce evidentiaza preocuparea cadrelor didactice pentru claritate si accesibilitate in procesul
de predare.

Proportii raspunsuri dimensiunea tehnici de predare

Oferirea de explicatii clare 6.5% 12.6% 74.8%

%
Incurajarea participarii active in lucrarile

Srotice 8% 8.3% 82.5%
N=810 0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
m Deloc n micd masura n mare masura n foarte mare masura
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Apreciati pe o scal3 de la 11a 4 (unde 1 - Delog, iar 4 - in foarte mare misuri) in ce masura
cadrul didactic evaluat:

3.90
M 3'87
3.78
b / 3-72
3.58
3.50
3.41
3.35
3.30
1. A oferit explicatii clare 2. Afncurajat participarea studentilor la LP/ stagii
——STO - roméana ( n=579) STO - engleza (n=138) ——STO - franceza (n= 93)

Studentii au evaluat in mod pozitiv lucrdrile practice si stagiile clinice din cadrul
programelor de medicina dentard, existand diferente intre limbile de predare. La
programul in limba romana, mediile sunt ridicate, cu 3,58/4 pentru claritatea explicatiilor
si 3,72/4 pentru Tncurajarea participarii, ceea ce indica un nivel constant si pozitiv de
satisfactie. La programul 1n limba englezd, mediile sunt mai mici, de 3,35/4 pentru
claritate, respectiv 3,41/4 pentru interactivitate, ceea ce sugereaza perceptii mai putin
bune in randul studentilor de la linia engleza. Programul in limba franceza se remarca prin
cele mai ridicate medii si pe aceasta dimensiune, de 3,78/4 pentru claritatea explicatiilor
si 3,87/4 pentru incurajarea participarii, reflectand o apreciere deosebit de buna din
partea studentilor francofoni.

B.Il.2. Organizarea activitdtii practice

Organizarea si continutul lucrarilor practice si al stagiilor clinice la programele de
studii de Medicina Dentara au fost evaluate pozitiv, cu un procent mare de multumire.
Cea mai mare pondere a fost acordata utilizarii eficiente a echipamentelor,
materialelor si instrumentelor, 90,3% dintre studenti raspunzand ,,in mare masura” si
,»,in foarte mare masura”. De asemenea, comunicarea obiectivelor si a competentelor la
inceputul activitatii a fost considerata clara de 88,8% dintre studenti, confirmand
atentia acordata acestui aspect. Utilizarea eficienta a timpului alocat a primit evaluari la
fel de solide, cu 86,1% raspunsuri pozitive, ceea ce sugereaza o buna planificare a
stagiilor si a activitatilor practice. Tn ansamblu, studentii percep aceste activitati ca fiind

bine organizate si sustinute de resurse adecvate procesului de formare.
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Proportii raspunsuri dimensiunea organizarea si continutul LP/ stagiu

4.9%
ompetenmeioraimcers: . 3% o 77.8%
7.0%
UtilizareaE;i/csif:;iéua timpului . 6.9% 0.8% 76.3%
4.8%
T TR
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%
N=810 H Deloc fn micd masura Tn mare masurs in foarte mare masurs

100.0%

Analiza raspunsurilor studentilor din programele Medicina Dentara arata un nivel

crescut de apreciere pentru organizarea lucrdrilor practice si a stagiilor clinice, cu

medii cuprinse intre 3,3 si 3,8/4. In cadrul programului in limba romang, cele mai bune

evaludri au fost inregistrate pentru comunicarea obiectivelor si competentelor si

pentru utilitatea materialelor didactice (ambele cu 3,7/4), in timp ce utilizarea eficienta

a timpului a primit un scor usor mai mic (3,63/4). in cadrul programului in limba englez3,

scorurile au fost mai modeste (3,3-3,4/4), sugerand o perceptie mai putin favorabila.

Programul in limba franceza a finregistrat cele mai mari medii, cu 3,8/4 pentru

comunicarea obiectivelor si 3,7/4 pentru celelalte dimensiuni, fapt care confirma nivelul

crescut de multumire al studentilor francofoni fata de organizare si resursele puse la

dispozitie.

Apreciati pe o scald de la 11a 4 (in care 1- in foarte mica masurd, 2- in mica masura, 3-in mare
masurad, 4- in foarte mare masurd) in ce masura:

3. Comunicarea obiectivelor
disciplinei si competentele

4. Timpul alocat lucrarilor
practice/stagiilor clinice a fost
eficient utilizat

5. Materialele didactice au fost utile

~——STO - romana ( n=579) ~——STO - engleza (n=138) ——STO - franceza (n=93)
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B.Il.3. Relatia cadre didactice - student

Evaluadrile facute Tn randul studentilor confirma ca raportul cu personalul didactic
este perceput in mod pozitiv. Indicatorul cel mai bine cotat este respectul fata de
studenti, 90,6% dintre raspunsuri avand un caracter favorabil (,,in mare masura” si ,,in
foarte mare masura”). Disponibilitatea cadrelor didactice de a oferi ajutor suplimentar a
atins un nivel similar, cu 89,5% dintre raspunsuri fiind pozitive, indicand faptul ca
profesorii sunt deschisi sa ofere sprijin suplimentar. in plus, deschiderea generala fati
de studenti a fost confirmata de 87,5% dintre raspunsurile primite, aratand ca
interactiunea dintre studenti si profesori are loc intr-un climat constructiv, de colaborare.

Proportii raspunsuri dimensiunea relatia cadre didactice - studenti

B

7.4

Deschidere fasa de studenti 5.1% 10.6% 76.9%

5.8%
Disponibilitatea de a oferi o o o
ajutor suplimentar §& 10.1% 79-4%
5.0%
Respect fata de studenti 4% 8.4% 82.2%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=810 R 5 - 5 N
m Deloc In mica masura In mare masura In foarte mare masura

In cazul programelor de Medicind Dentard, exista diferente clare intre limbile de
predare in ceea ce priveste raportul cadru didactic-student. In programul in limba
romana, cele mai ridicate medii s-au nregistrat pentru respectul fata de studenti si
ajutorul suplimentar (ambele 3,7/4), in timp ce solicitarea opiniilor studentilor a primit o
medie de 3,6/4, confirmand o interactiune deschisa si respectuoasd. La programul in
limba engleza, toate mediile sunt mai mici (3,4/4), ceea ce sugereazd o evaluare mai
rezervata a acestor aspecte. Programul in limba franceza s-a remarcat cu cele mai ridicate
scoruri, ajungand la 3,9/4 pentru respectul fata de studenti si 3,8/4 pentru solicitarea de
feedback si oferirea de sprijin suplimentar, reflectdnd o perceptie foarte buna a
raportului dintre profesori si studenti in acest program.
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Apreciati pe o scald de la 11a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masurd, 3- in mare masur4, 4- in
foarte mare masurd) in ce masura cadrul didactic a:

6. Solicitat opinia studentilor

8. Respect fata de studenti

Lo o7 . Ajut liment
(atitudine, mod de adresare) 7. Ajutor suplimentar

~——STO -romana ( n=579 ) ——STO - engleza (n=138) ~———STO - francezd (n=93 )

B.Il.4. Aprecierea generald a lucrdrilor practice/ stagiilor clinic

Opiniile studentilor de la programele de Medicina Dentara arata ca activitatile
practice si stagiile clinice sunt foarte bine apreciate. Cele mai mari scoruri au fost
acordate programului in limba francezd (8,8/10) si celui in limba romand (8,7/10), lucru
care indica perceptia studentilor privind relevanta si utilitatea activitatilor pentru
pregdtirea lor. La programul in limba englezd scorul este ceva mai scazut (8,0/10), dar
ramane tot la un nivel multumitor, ceea ce indica faptul ca si aici experienta de invdtare
este pozitivd, chiar daca exista loc de imbunatatire.

Apreciati pe o scald de la 11a 10 (unde 1- foarte slaba si 10- excelenta) calitatea activitatii
didactice de la LP/stagii clinice:

10.0
8.7 8.8
8.0

8.0

6.0 B STO - romana (n=579)
B STO - englezd (n=138)

4-0 B STO - franceza (n= 93)

2.0

0.0

9. Calitatea activitatii didactice la aceasta lucrare practicd / acest stagiu clinic
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B.Il.5 Observatii si sugestii lucrdri practice/ stagii clinice — Medicind dentara

In cazul componentei de lucrari practice, au fost completate 339 de chestionare,
semn cd lucrdrile practice si contactul clinic sunt centrale Tn formarea stomatologica.

Studentii au subliniat cateva aspecte importante pentru experienta lor de
formare, cu diferente intre liniile de studii. La programul Th romdnd, accentul a cazut pe
contactul direct cu pacientii, perceput ca foarte valoros, dar considerat insuficient si
distribuit inegal intre grupe, precum si pe dificultatile legate de organizare si resursele
limitate care pot reduce calitatea activitatilor. Studentii din programul in englezad au
semnalat provocari similare privind accesul si diversitatea cazurilor, dar si dificultati
generate de bariera lingvistic3, care a Ingreunat intelegerea anumitor termeni. in plus,
feedback-ul primit a fost adesea general si mai putin personalizat. in schimb, activitatea
practica de la programul in limba franceza a fost descrisa in termeni mai favorabili, fiind
apreciate claritatea activitatilor, materialele structurate si legatura constanta cu practica,
cu sugestii pentru mai multe resurse vizuale si clinice. Tn ansamblu, studentii considera ca
implicarea activd, feedback-ul individualizat si un acces mai echilibrat la cazuri clinice ar
putea imbunatati semnificativ experienta educationala.

Medicina Dentara - Romana
CATEGORIE Observatii/Sugestii

Studentii au apreciat ocaziile in care au putut lucra direct pe pacienti,
considerandu-le importante pentru formarea lor. Totusi, numarul
Experienta cu | acestor situatiia fost perceput ca insuficient.

pacienti Unele grupe au beneficiat de o varietate de pacienti, in timp ce altele
au repetat aceleasi tipuri de manopere. Studentii sugereaza o mai
buna echilibrare.

Profesorii care au oferit indrumare si feedback constant au fost foarte
Interactivitate | apreciati. Exista insa situatii Tn care studentii au simtit lipsa sprijinului
individual.

S-a remarcat faptul ca o parte din timpul de stagiu se pierde pe
aspecte organizatorice. Studentii propun o gestionare mai eficienta.
Organizare | Lipsa materialelor sau nefunctionalitatea unor aparate sunt

mentionate ca obstacole Tn desfasurarea optima a stagiilor. Resursele
limitate sunt vazute ca un factor care reduce calitatea formarii.

Timpul alocat nu este folosit Tntotdeauna eficient, fiind pierdut in
aspecte administrative sau logistice. Studentii considera ca o mai buna
planificare ar permite maximizarea activitatilor practice.

Organizarea
timpului

Medicina Dentara - engleza
CATEGORIE Observatii/Sugestii

Studentii au apreciat ocaziile de a lucra efectiv pe pacienti, dar au
mentionat ca acestea sunt rare. Multi au resimtit reducerea rolului lor
la cel de observatori.

Accesul la
pacienti
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Diferentele intre grupe au fost evidente: unii au lucrat pe cazuri

Diversitatea ) . . o .
. variate, altii doar pe proceduri de rutind. Studentii au cerut o
cazurilor . T T ’
planificare mai echilibrata si echitabila.
Organizare | Repartizarea activitatilor este considerata inegala.
Pentru o parte dintre studenti, limba engleza este o a doua sau chiar a
Limbaj si treia limba, ceea ce face ca anumite notiuni sa fie mai greu accesibile.
barieri Studentii au recomandat folosirea unui limbaj mai simplu si explicatii
lingvisticd suplimentare pentru termeni specializati.
Uneori profesorii sunt mai distanti si ofera feedback general.
Medicina Dentara - franceza
CATEGORIE Observatii/Sugestii
Metode de . . . . .
Cursurile au fost percepute ca fiind bine organizate si clare.
predare

Interactivitate

Profesorii au fost descrisi ca disponibili, implicati si atenti la nevoile
studentilor.

Materialele distribuite au fost considerate relevante si utile.

Materiale Prezentarile concise, cu scheme si imagini, au fost cele mai apreciate.
suport Sugestia principald a fost includerea mai multor resurse vizuale si
clinice.
Corelare cu | Studentii au apreciat ca profesorii fac deseori legatura intre concepte
practica teoretice si aplicatii clinice.
Feedback-ul a fost apreciat constant, studentii simt cd primesc
Feedback

raspunsuri clare si sprijin.

C.lIl. Evaluarea metodelor de examinare

C.Il.1. Transparenta metodelor de examinare

Studentii de la Medicina Dentara au evaluat pozitiv transparenta metodelor de

examinare. Cele mai multe aprecieri au vizat comunicarea criteriilor si a metodelor de
evaluare la inceputul cursurilor si al lucrdrilor practice, unde peste 84% dintre

respondenti au raspuns ,,in mare”

v

si ,,in foarte mare masurd”. La fel de bine a fost

evaluata si notarea conform criteriilor comunicate (84,7% raspunsuri favorabile), ceea ce
aratd ca procesul de evaluare este perceput ca fiind corect. Examinarea si notarea
obiectiva au obtinut un scor usor mai scdzut (82,2%), iar posibilitatea de a discuta
rezultatele a fost confirmata de 85,9% dintre studenti, ceea ce sugereaza ca in general,
exista deschidere la dialog si claritate in privinta evaluarii.
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Proportii raspunsuri dimensiunea transparenta metodelor de examinare

Comunicarea criteriilor si
metodelor de evaluare -
fnceput curs

Comunicarea criteriilor si
metodelor de evaluare - . 8.6% 18.5% 66.2%

8.7% 18.0% 68.1%

Tnceput LP/ stagii

Examinarea si notarea

conform criteriilor 9.3% 15.5% 69.2%
comunicate
Examinare si notarea o o
obiective - 7.7% 16.9% 65.6%
Posibilitatea de a discuta o o
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=561 . . .
M Deloc In micd masura In mare masura In foarte mare masura

La programul in limba franceza, studentii au oferit cele mai bune evaluari, cu
scoruri intre 3,47/4 si 3,6/4, ceea ce arata ca au perceput criteriile de examinare ca fiind
clare si aplicate corect. La romand, mediile s-au situat in jur de 3,41/4 - 3,54/4, reflectand
o apreciere general pozitivd, dar cu unele rezerve legate de obiectivitate si discutia
rezultatelor. in schimb, la englez&, mediile au coborat sub 3,3/4, semnaland ca exista loc
de imbunatatire in privinsa transparentei si comunicarii ulterior examinarii.

Apreciati pe o scald de la 1 1a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masurd, 3- in mare masura, 4- in
foarte mare masurd) in ce :

1. Criteriile si metodele de evaluare a
studentilor au fost comunicate la
Tnceputul cursului

5. Studentii au avut posibilitatea de a

2. Comunicarea obiectivelor
" PR O
discutarezultatele examinarii 3.

disciplinei si competentele

5%. Examinarea si notarea studentilor
conform criteriilor si metodelor de
evaluare communicate

3.55
4. Examinarea si notarea studentilor
afost obiectiva

———STO - romana ( n=358) ~——STO - engleza ( n=156) ——STO- franceza ( n=47)
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C.ll.2. Desfdsurarea examenului

in ceea ce priveste desfisurarea examenelor, studentii au evaluat claritatea
cerintelor cu un scor moderat de 3,4/4, iar legatura dintre cerinte si conexiunile teorie-
practica a primit 3,5/4. Rezultatele sugereaza cd, desi Tn ansamblu examenele sunt
percepute ca fiind clare si bine orientate spre aplicabilitate, exista inca un procent de
studenti care resimt dificultati in formularea enunturilor.

Proportii raspunsuri dimensiunea desfdsurarea examenului

Claritatea cerintelor din examen . 10.0% 19.6% 63.5%

Cerintele au urmarit conexiuni
’ l 7.0% 18.0% 69.7%

teorie-practica

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=561 m Deloc Tn mic& masurs n mare masurs in foarte mare masura
Apreciati pe o scali de la 11a 4 (unde 1- Delog, iar 4 - in foarte mare misuri) in ce misurs:
3.90
3.60
3.60 —l 35/
3.53 ¢—
——¢ 345
3.30
325 B - 3.22
3.00
6. Cerintele subiectelor au fost formulate clar 7. Cerintele au solicitat realizarea conexiunii teorie-practica
——STO - romana (358) ——STO - engleza (n=156) ——STO - franceza (n=47)

Analizand felul Tn care au fost percepute cerintele examenului comparativ intre
programe, se pot observa diferente semnificative. Studentii francofoni au acordat cele
mai mari note, atat pentru claritatea intrebarilor (3,6/4), cat si pentru corelatia dintre
cerinte si aspectele teoretice si practice (3,57/4). La polul opus, programul in limba
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engleza a inregistrat cele mai scazute medii, cu 3,25/4 pentru claritatea cerintelor si
3,22/4 pentru legatura dintre teorie si practica. Programul de limbd romana se situeazad la
mijloc, cu 3,53/4 pentru claritate si 3,45/4 pentru legaturile dintre teorie si practica.

C.1I.3. Observatii si sugestii examinare — Medicind

In ceea ce priveste examinarea la programele de la Facultatea de Medicina
Dentarad, studentii au pus accent pe claritatea cerintelor, corelarea cerintelor cu materia
si uniformitatea criteriilor de evaluare. La programul in limba romana, subiectele bine
formulate au fost apreciate, dar au existat si situatii Tn care formularile ambigue au
generat confuzie. Nivelul de dificultate a fost perceput ca ridicat, Tnsa corect, cu sugestii
pentru o echilibrare intre discipline, iar feedback-ul post-examen a fost considerat util,
desi insuficient. La programul in englezd, studentii au remarcat lipsa de coerenta intre
unele intrebari si materia predatad, diferentele intre standardele aplicate de examinatori si
o dificultate ridicata, perceputa ca nealiniata cu nivelul predarii si pregatirii oferite.
Stundentii de la programul in franceza au descris examinarea in termeni mai apreciativi,
prin examene organizate si desfasurate intr-o atmosfera respectuoasa, dar si aici au fost
mentionate discrepante intre accentul pus la cursuri si subiectele de examen, precum si
diferente de exigent intre examinatori. In ansamblu, studentii de la toate programele
si-ar dori mai multa claritate in formularea cerintelor, o0 mai bund coerenta intre predare
si evaluare si feedback mai consistent asupra rezultatelor.

Medicina Dentara - Romana

CATEGORIE Observatii/Sugestii

Subiectele clare au fost apreciate. Au existat si situatii de formuldri
ambigue, care au generat confuzie.

in general bun3 - studentii au recunoscut c3 intrebarile reflectd materia
Claritatea predatd. Totusi, au existat unele diferente intre continuturile accentuate
cerintelor la curs si cele evaluate la examen.

Gradul de dificultate a fost considerat, in general, ridicat, dar corect.
Una dintre sugestiile studentilor a fost echilibrarea gradului de
dificultate intre discipline.

Studentii au semnalat ca ar fi bine sa existe un nivel mai uniform de

Obiectivitate . L
exigenta.

S-a apreciat cand cadrele au discutat notele si au explicat greselile. Multi

Feedback . . <
studenti isi doresc mai mult feedback dupa examene.
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Medicina Dentara - engleza

CATEGORIE Observatii/Sugestii
Claritatea Au existat subiecte percepute ca fiind formulate neclar.
examenului | Unele intrebari nu au reflectat continutul cursurilor.
Studentii au apreciat examenele obiective, dar au semnalat diferente de
Structurarea | standarde intre examinatori.
examenului | Dificultatea a fost considerata ridicatd - studentii sugereaza un echilibru
mai bun intre nivelul predarii si evaluare.
Feedback-ul a fost apreciat acolo unde a existat, insa in general studentii
Feedback . ¢
au semnalat ca acesta este redus.
Medicina Dentara - franceza
CATEGORIE Observatii/Sugestii
Au fost apreciate examenele in care cerintele au fost clare si bine
explicate. Totusi, Tn mai multe situatii, formularile au fost considerate
Claritatea ambigue, ceea ce a generat nesiguranta si stres suplimentar.
cerintelor

Nivelul de dificultate a fost perceput, In general, ca ridicat. Studentii au
apreciat examenele echilibrate, dar au subliniat ca unele au fost
disproportionat de grele in raport cu pregatirea primita.

Corelarea cu
materia

O parte dintre studenti a simtit ca unele intrebari nu reflectau fidel
materia predata sau aspectele accentuate in cursuri. Aceasta
discrepanta a fost perceputa ca o lipsa de aliniere intre predare si
evaluare.

Obiectivitate

Obiectivitatea notarii a fost apreciata acolo unde au existat criterii clare
si transparente. Totusi, au fost semnalate diferente de standarde intre
examinatori, ceea ce a creat sentimentul de inechitate.

Atmosfera de

Examinadrile s-au desfasurat intr-un climat organizat si respectuos, ceea

evaluare ce a contribuit la reducerea stresului si la perceptia de corectitudine.
Studentii si-ar dori mai mult feedback dupa examene, in special
Feedback explicatii asupra raspunsurilor gresite. In multe cazuri, aceasta

componenta lipseste.
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