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I. Rezultatele evaluarii semestriale - Facultatea de Medicina

Departamentul de Asigurare a Calitatii din cadrul Universitatii de Medicina si
Farmacie ,,luliu Hatieganu” din Cluj-Napoca desfasoara anual, in fiecare semestru,
evaluarea activitatii didactice si a examindrii de catre studenti. In cadrul acestui proces,
studentii au posibilitatea de a evalua activitatea didactica de la cursuri si lucrari practice
sau stagii clinice, precum si metodele de examinare utilizate de catre cadrele didactice.
Raportul de fata cuprinde analiza evaluarilor studentilor cu privire la intreaga activitate
didactica din anul universitar 2024-2025.

In anul universitar 2024-2025, calendarul de desfisurare a evaludrilor semestriale
fost structurat astfel:

Tipul evaluarii Perioada de desfasurare
Evaluarea activitatii didactice de la cursuri, lucrdri 9 decembrie 2024 -
practice si stagii clinice din semestrul | 19 ianuarie 2025
Evaluarea metodelor de examinare de la cursuri, lucrari 17 februarie - 9 martie 2024
practice si stagii clinice din semestrul |
Evaluarea activitatii didactice de la cursuri, lucrdri 5 mai - 23 iunie 2024
practice si stagii clinice din semestrul Il (cu prelungirea termenului)
Evaluarea metodelor de examinare de la cursuri, lucrari o8 iulie - 28 iulie 2024

practice si stagii clinice din semestrul I

Grafic 1. Evolutia numarului de formulare completate n Evaluarea semestriala a activitatii didactice si
examinadrii, la nivelul Universitatii si al Facultatilor, perioada 2019-2024
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Comparativ cu anul universitar precedent, datele arata ca implicarea studentilor in
procesul de evaluare ramane ridicata, cu unele variatii intre programele de studiu. Desi s-
afnregistrat o usoara scadere a numarului de chestionare completate pentru programele
de limba romana si franceza, programul de limba engleza a nregistrat o crestere
constantad (de la 814 la 887), confirmand interesul crescand al studentilor internationali in
furnizarea de feedback asupra activitatii didactice.

Din evaluarea cursurilor, a lucrarilor practice, precum si a metodelor de examinare
din cele doua semestre, au fost centralizate in total 12.813 chestionare completate, dintre
care 9.551 la programul Medicina - limba romana, 1.254 la programul in limba engleza si
2.008 la programul in limba franceza. Distributia pe semestre este relativ echilibrata:
5.990 de chestionare in semestrul | si 6.823 in semestrul al ll-lea, existand o crestere cu
13,90% In semestrul al Il-lea fata de primul semestru.

Tabel I.1. Numarul de chestionare completate de catre studentii Facultatii de MEDICINA
(in ultimii 4 ani universitari) — in functie de programele de studii

a.u. MEDro | MEDen | MED fr Total formulare
completate
2021-2022 5152 472 1212 6836*
2022-2023 34265 1064 2813 38142*
2023-2024 15309 1700 1884 18893*
2024-2025 9551 1254 2007 12813

*Diferenta de total formulare completate existentd intre Graficul 1 si Tabelul 1.1 este explicatd prin faptul ca datele din grafic sunt
agregate pe facultdti, cu toate programele care functionau anterior in cele 3 facultati, iar in tabel doar pe programele de studii;
diferentele reflecta organizarea programelor de 180 si 240 ECTS la noua facultate din structura universitatii - Facultatea de Asistenta

Medicala si Stiinte ale Sanatatii.

Tabele de mai jos detaliaza situatia formularelor completate in functie de tipul de
evaluare, pe cele doua semestre ale anului universitar 2024-2025, la cele 3 programe de
studii organizate de Facultatea de Medicina.

Tabel I.2. Numarul de chestionare completate in cadrul evaludrii activitatii didactice de la cursuri -
n functie de semestru si programele de studii

Semestru Program de studii Limba program Numar Total
de studii chestionare
completate
I Medicina romana 1718
engleza 148 2105
franceza 239
1l Medicina romana 1961
engleza 227 2722
franceza 484
TOTAL 4827

Tabel I.3. Numarul de chestionare completate Th cadrul evaludrii activitatii didactice de la lucrari
practice si stagii clinice —n functie de semestru si programul de studii



Semestru Program de studii Limba Numar Total

program de chestionare
studii completate
1 Medicina romana 1725
engleza 177 2157
franceza 255
1 Medicina romana 1920
engleza 337 2813
franceza 556
TOTAL 4970

Tabelul 1.4. prezinta situatia comparativa a formularelor completate de catre
studentii Tnmatriculati la fiecare program de studii.

Tabel I.4. Numarul chestionarelor completate in cadrul evaludrii metodelor de examinare de la
cursuri si lucrdri practice/stagii clinice — in functie de semestru si programele de studii

Semestru Program de studii Limba Numar Total
program de chestionare
studii completate
| Medicina romana 1303
engleza 194 1755
franceza 216
1l Medicina romanad 924
engleza 121 1261
franceza 258
TOTAL 3016

Tabel I.5. Numarul chestionarelor completate in urma celor trei evaludri
—n functie de semestru si programele de studii

Programde  Limba program Numadr chestionare completate
studii de studii Total
Sem. | Sem. Il Total program
Medicina romana 4746 4805 9551
engleza 519 735 1254 12813
franceza 725 1256 2008
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A.l. Evaluarea activitatii didactice de la curs

A.l.1. Tehnici de predare

La nivelul tehnicilor de predare, o pondere mare dintre studentii Facultatii de
Medicina au apreciat atat structura logica a continutului, cat si faptul ca s-a insistat pe
aspectele dificile. Astfel, 89,0% dintre respondenti au considerat cd, In timpul cursurilor,
continuturile au fost structurate logic ,,in mare mdsurd” si ,,in foarte mare mdsurd”, iar
88,3% au apreciat accentul pus de cadrele didactice pe aspectele dificile.

Proportii raspunsuri dimensiunea tehnici de predare

4.8%
Structurarealogicd a continutul 7.3% 15.5% 72.5%
4.7%
Insistarea pe aspectele dificile I 7.0% 15.1% 73.2%
6.2%
Tncurajarea participarii active In 5 . 5
predare 7-9% 15.5% 70.5%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=4827
m Deloc n mica masura in mare masura in foarte mare masura

In plus, 86,0% din studenti au evaluat favorabil incurajarea participarii active in
timpul predarii, ceea ce demonstreaza o preocupare constantd pentru interactiunea cu
studentii si implicarea directa a acestora in procesul de predare-invatare.

Apreciati pe o scald de la 1 la 4 (unde 1- deloc, 2- in micd masurd, 3-in mare masura si 4-in
foarte mare masurad) in ce masura cadrul didactic evaluat:

1. A structurat logic si coerent
cursul

3.'5r 3.6
35
// s
3.6 3 3.7
3.5
3. Afncurajat participarea activa a / 3'6\ 2. Ainsistat pe aspectele dificile ale
cursantilor in timpul predarii cursului

—— MED - romana (n=3679) MED - englezd (n=425) MED - franceza (n=723)



In ceea ce priveste programele de medicind, cea mai ridicatd medie pe
dimensiunea ,,Tehnici de predare” este pentru itemul referitor la accentul pus pe
elementele dificile ale cursului, unde se nregistreaza o medie de 3,7/4 la programul n
limba franceza, confirmand astfel aprecierea studentilor pentru modul in care profesorii
au abordat continutul mai complex.

In mod asemanator, in cadrul programului in limba francezd, structura logica si
coerentd a cursurilor a obtinut un scor de 3,6/4, indicand un nivel ridicat de multumire
fata de organizarea si prezentarea materialului. La polul opus, media mai scazuta s-a
fnregistrat la programul in limba engleza pentru itemul referitor la incurajarea participarii
active a studentilor in timpul predarii (3,4/4), sugerand ca la acest program studentii

doresc o implicare mai mare si o interactiune directa in cadrul cursurilor.

A.l.2. Organizarea si continutul cursului

In ceea ce priveste organizarea si continutul cursului, studentii au apreciat foarte
mult calitatea activitatilor desfasurate. Cel mai apreciat aspect a fost comunicarea
obiectivelor si competentelor la inceputul cursului, 88,5% dintre studenti considerand ca
acest lucru s-a realizat ,,in mare mdsurd” sau ,,in foarte mare mdsurd”, ceea ce arata ca
studentii au identificat obiectivele de invatare inca de la ihceput.

Proportii raspunsuri dimensiunea organizarea si continutul cursului

.0%

Comunicarea obiectivelor si a Y o N

competentelor la inceput B 14-9% 73.6%
Structurarea eficienta a materiei . o o
Utilitatea bibliografiei si a materialelor o o o
suport . 7.5% 15.8% 69.2%
Utilitatea materialelor didactice . 6.9%2 16.3% 68.9%

0.0% 20.0% 0.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=4827 4
m Deloc Tn micd masura Tn mare masura In foarte mare masura

De asemenea, utilitatea bibliografiei si a materialelor suport (85%) si utilitatea
materialelor didactice (85,2%) au fost apreciate in mod pozitiv, confirmand relevanta
resurselor oferite. In ceea ce priveste structurarea eficientd a materiei predate, 83,2%
dintre studenti au raspuns ca acest lucru s-a intamplat in mare si foarte mare masurs,
ceea ce subliniaza evaluarea lor favorabild, dar usor mai scazuta in comparatie cu ceilalti
indicatori.



7. Materialele didactice suport au fost
utile

—— MED - romana (n=3679)

MED - engleza (n=425)

1.2. Apreciati pe o scald de la 11a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masurd, 3-in mare masura si 4-in
foarte mare masura) n ce masura:

4. Au fost communicate obiectivele
disciplinei si competentele

5. Materia a fost eficient structurata

6. Suportul de curs si sursele
bibliografice au fost utile

MED - franceza (n=723)

La nivelul organizdrii si continutului cursurilor, comunicarea obiectivelor si

competentelor a inregistrat cea mai ridicata medie, 3,6/4 atat la nivelul programului in

limba romana, cat si pentru cel in limba francezi. In ceea ce priveste resursele de

fnvatare, utilitatea materialelor suport si a bibliografiei, cei doi itemi au inregistrat medii

similare (3,5-3,6/4) la aceste doud programe de studii, confirmand relevanta lor pentru

studenti.

In schimb, in programul de limb3 engleza, mediile sunt usor mai mici, variind intre
3,2/4 si 3,4/4, In special pentru itemul referitor la utilitatea materialelor didactice (3,2/4),
ceea ce sugereaza ca studentii de la linia engleza doresc o mai mare diversitate sau o

imbunatatire a calitatii resurselor didactice.

A.l.3. Relatia cadre didactice — studenti

Proportii raspunsuri dimensiunea relatia unele cadre didactice - studenti

o,
o

Disponibilitate de a oferi ajutor

5.3% 13.2%

suplimentar
Respect fata de student;i 7-2% 14.5%
0.0% 20.0%
N=4829
m Deloc Tn micd masura

76.7%

72.3%

40.0% 60.0% 80.0%

n mare masura n foarte mare masurs

100.0%




Analizand dinamica raportului profesor-studenti, se observa un nivel foarte ridicat
de apreciere in randul respondentilor. Asadar, 89,9% dintre studenti au declarat ca
profesorii si-au manifestat disponibilitatea de a oferi ajutor suplimentar ,,in mare
masurd” si ,,in foarte mare masura”, ceea ce demonstreaza deschiderea profesorilor fata
de sprijinul personalizat si centrarea pe studenti. Mai mult, 86,8% dintre studenti au simtit
ca sunt tratati cu respect de catre profesorii lor, ceea ce intdreste legatura de incredere si
colaborare in procesul educational.

1.3. Apreciati pe o scald de la 1 1a 4 (unde 1 - in foarte mica masurd, 2-in mica masura, 3-in
mare masurg, 4- in foarte mare mdsura) in ce masura cadrele didactice:

8. Deschidere inspre studenti

10. Respect fatd de studenti 38

R . Ajutor suplimentar
(atitudine, mod de adresare) 9-Au upi

—— MED - romana (n=3679) MED - englezd (n=425) MED - franceza (n=723)

Din perspectiva dinamicii profesor-student, datele indica un nivel ridicat de
apreciere. Aspectul care a inregistrat cea mai ridicata medie (3,8/4) este respectul fata de
studenti (atitudine, maniera de adresare), atat la programul in limba romana, cat si la cel
in limba franceza, ceea ce confirma mentinerea unei relatii bazate pe respect.

Privind disponibilitatea de a oferi ajutor suplimentar, mediile sunt similare (3,6/4
pentru romana si franceza si 3,5/4 pentru englezd), ceea ce arata deschiderea
profesorilor de a sprijini studentii. In paralel, deschiderea fatd de studenti a inregistrat
valori asemanatoare (3,5-3,6/4), reflectand un climat educational pozitiv si o comunicare
eficientd intre profesori si studenti.



A.l.4. Aprecierea generald a cursului si a disciplinei

Apreciati pe o scald de la 1 Ia 10 calitatea activitatii didactice la curs ( unde 1- foarte slaba si
10-excelentad):

10.0

8.2 8.7
8.0
6.0 B MED - romand (n=5788)
4.0 MED - engleza (n=617)
B MED - franceza (n=723)
2.0
0.0

Calitatea activitatii didactice la curs

v _ee n

Evaluarea generala a calitatii predarii in cadrul cursului a confirmat un nivel ridicat
de multumire a studentilor. In baza evaluarii realizate pe o scald de la 1 la 10, punctajele
obtinute au variat intre 8,2 si 8,7, fapt care denota o apreciere globala deosebita. Cel mai
ridicat punctaj a fost consemnat pentru programul in limba franceza (8,7/10), urmat de
programul in limba romana (8,6/10) , respectiv programul in limba engleza (8,2/10).

Apreciati pe o scald de la 11a 10 ( unde 1- foarte slaba si 10-excelenta):

10.0
8.4 8.1 8.5
8.0
6.0 B MED - romani (n=5788)
MED - engleza (n=617)
4.0
B MED - franceza (n=723)
2.0
0.0

Structura si organizarea activitatii disciplinei

~

De asemenea, si la evaluarea structurii si organizdrii disciplinei au fost
inregistrate rezultate bune, cu medii cuprinse intre 8,1 si 8,5 pe o scala de la 1 la 10. Cel
mai ridicat punctaj a fost acordat de catre studentii programului de Medicina in limba
franceza (8,5/10), urmat de cei de la programul in limba romana (8,4/10). La programul in
limba englezad a fost inregistrat cel mai scazut scor (8,1/10).



A.1.5. Observatii si sugestii Curs

Cele 1729 de comentarii referitoare la cursuri evidentiaza preocuparile comune ale
studentilor Tnmatriculati la toate cele trei programe organizate de Facultatea de
Medicina. La programul in limba romana, cele mai frecvente comentarii au vizat claritatea
si structura predarii, precum si lipsa de coerentd intre membrii unei discipline. Tn
programul in limba engleza, studentii au reclamat barierele lingvistice si au solicitat
resurse mai adecvate, in timp ce in programul in limba franceza au fost apreciate
coerenta cursurilor si deschiderea catre dialog. Cu toate acestea, in cadrul tuturor celor
trei programe, s-a manifestat dorinta de a stabili legaturi mai consistente intre teorie si

exemple clinice aplicate.

Studentii de la programul in limba romana au apreciat calitatea predarii,
profesorii folosind explicatii clare si imagini ilustrative, dar multi au subliniat ca orele erau
prea incdrcate si ca unii profesori aveau tendinta de a preda prin lectura de pe slide-uri.
S-a evidentiat necesitatea de a introduce metode mai interactive pentru a stimula
participarea activa. Materialele furnizate sunt utile, dar se doreste o mai mare
uniformitate si structurare a continutului intre cadrele didactice care predau aceeasi
materie, la serii diferite. in ansamblu, cursurile sunt considerate informative, dar uneori
dificil de urmarit din cauza volumului mare de informatii.

Studentii straini care au urmat programul in limba engleza au solicitat mai multe
resurse online si materiale suplimentare pentru a-i ajuta sa inteleaga conceptele dificile.
De asemenea, s-a remarcat ca volumul de informatii era dificil de gestionat intr-o
perioada scurta de timp.

Studentii din programul in limba franceza au apreciat coerenta si structura logica
a multor cursuri, dar au remarcat si situatii in care volumul de informatii era dificil de
asimilat. Studentii au subliniat importanta explicarii prin mijloace vizuale si materiale
interactive. Comunicarea profesorilor a fost considerata in general bung, dar s-a sugerat
acordarea unei atentii mai mari adaptarii la nivelul studentilor. in ansamblu, cursurile
sunt bine evaluate, dar ar putea fi imbunatatite prin cresterea gradului de interactivitate,
chiar si pe secvente bine delimitate de predare la curs.

Medicina - Romana

CATEGORIE Observatii/Sugestii

Studentii apreciaza cadrele didactice care explica intr-o maniera logica si
fluenta, dar semnaleaza dificultati acolo unde predarea s-a limitat la
citirea slide-urilor. Ei considera necesara o mai buna adaptare a
Modul de discursului la nevoile lor de invatare.

transmitere a | Prelegerile interactive, cu intrebari si discutii, au fost bine primite. Tn

informatiei | absenta acestora, cursurile au parut monotone si greu de urmarit.

Multi au semnalat ca ritmul a fost, la unele cursuri, prea rapid pentru a
putea lua notite si a Intelege conceptele cheie. Desi exista si exemple de
cursuri In care viteza a fost echilibrata si a permis fixarea treptata a

10



informatiilor, studentii cer o adaptare mai atentd la nivelul grupei si
introducerea de momente de recapitulare.

Materialele concise si bine structurate au sprijinit procesul de invatare,
dar materialele incarcate, neclare sau care repeta excesiv continutul din

Materialele - s . . <
de curs manuale au fost criticate. Studentii isi doresc o selectie mai riguroasa a
informatiilor si folosirea unor prezentari mai bine structurate si mai
eficace din punct de vedere vizual, care sa faca materia mai accesibila.
Exemplele clinice aduse n cursuri au clarificat aplicabilitatea teoriei si au
Conexiunea | fost foarte apreciate. Totusi, studentii au resimtit lipsa acestor legaturi
teorie- la unele discipline. Totusi, aceste practici nu sunt raspandite n toate
practica disciplinele, ceea ce face ca o parte dintre cursuri sa fie percepute ca
prea abstracte.
Dinamica
cadre Studentii considera ca un climat mai deschis si mai prietenos ar aduce
didactice- beneficii majore procesului de invatare.
studenti
Medicina - engleza
CATEGORIE Observatii/Sugestii
Explicatiile profesorilor au fost percepute ca bine fundamentate, dar
pentru unii studenti terminologia avansata a fost dificil de urmarit.
Metode d Pentru multi studenti internationali, Tnvatarea a fost ingreunata de
€ ode € | folosirea strictd a termenilor academici in engleza. Exemplele
redar . . i, . .
predare suplimentare si comparatiile cu practica au fost foarte utile.
Atunci cand cursurile au fost interactive si au inclus intrebari si discutii,
studentii au fost mai motivati.
Materiale Materialele sintetice si clare au sprijinit invatarea, insa prezentarile
suport dense au fost greu de parcurs. Studentii cer mai multe diagrame,
P ilustratii si materiale vizuale.
Conexiunea | Exemplele aplicate, desi rare, au fost considerate importante pentru

teorie-practica

intelegerea conceptelor si pentru motivarea studentilor.

Medicina - franceza

CATEGORIE

Observatii/Sugestii

Metode de
predare

n general, ritmul predarii a fost considerat echilibrat, dar cateva cursuri
au avansat prea repede prin materiile cu grad de complitate ridicat.
Studentii ar dori mai multe pauze de recapitulare si reluarea punctelor
cheie.

Atunci cand la cursuri au fost prezentate exemple clinice sau studii de
caz, acestea au fost percepute ca extrem de utile si motivante, facand
legatura dintre teorie si practica medicala.

11



Legatura dintre teorie si practica medicala a fost un element foarte
apreciat, insa nu toate cursurile au inclus exemple clinice.

Cadrele didactice care au incurajat intrebarile si au creat un climat de

Dinamica n” . . . . R
cadre invdtare participativ au fost apreciate si mentionate ca puncte forte in
didactice activitatea didactica. In schimb, in lipsa acestei interactiuni, prelegerile in
. care monologul a fost metoda dominantd au parut distante si mai greu

studenti - ’
de urmarit.
. Tn ansamblu, studentii au simtit ca informatiile sunt utile si necesare, dar
Conexiunea ’ ’ ; ’

au cerut mai multe exemple aplicabile imediat in practica clinicd pentru a

teorie-practica | . Cle e
P intelege mai bine importanta fiecarui subiect.

B.l. Evaluarea activitatii didactice de la lucrari practice/ stagii clinice
B.l.1. Tehnici de predare

La capitolul activitati practice si stagii clinice, o proportie foarte mare de studenti
au apreciat pozitiv tehnicile de predare utilizate de cadrele didactice. Prin urmare, 89,9%
dintre respondenti au indicat ca explicatiile date de profesori erau clare ,,in mare
mdsurd” si ,,in foarte mare mdsurd”, iar 92,2% (,,in mare mdsurd” si ,,in foarte mare

mdsurd”) dintre studenti au evaluat favorabil incurajarea participarii active la activitatile
practice.

Proportii raspunsuri dimensiunea tehnici de predare

%

Oferirea de explicatii clare 5.5% 12.1% 77-8%

o,
o

ncurajarea participarii active in lucrarile

J o o
practice 7% 9.9% 82.3%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=4970
m Deloc fn mic& masura fn mare masura n foarte mare masura
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A.IL.1. Apreciati pe o scald de la1la 4 (unde 1- Delog, iar 4 - in foarte mare misuri) in ce
madsurad cadrul didactic evaluat:

3.80
3.70 / 3.70
/ 3.67
3.60 3.60
3.56
3.53
3.40
1. A oferit explicatii clare 2. Afncurajat participarea studentilor la LP/ stagii
=¢=— VIED - romana ( n=3645) MED - englezd (n=514) MD - franceza (n= 811)

Conform rezultatelor, studentii sunt foarte multumiti de metodele de predare. in
cadrul programului de Medicind in limba romand, mediile sunt usor mai ridicate, atingand
3,6/4 pentru claritatea explicatiilor oferite si respectiv 3,7/4 pentru fincurajarea
participarii, ceea ce indica o evaluare constant pozitiva a interactiunii dintre profesori si
studenti. In cazul programului in limba franceza, mediile raman ridicate (3,7/4 , respectiv
3,67/4), confirmand calitatea predarii la activitatile practice.

Prin contrast, mediile pentru programul in limba engleza sunt putin mai scazute
(3,53/4 pentru claritatea explicatiilor si 3,56/4 pentru incurajarea participarii), ceea ce
sugereaza ca studentii de la aceasta linie de studii considera ca exista un potential mai
mare de imbunatatire in ceea ce priveste comunicarea si incurajarea implicarii active.

B.l.2. Organizarea activitatii practice

Pentru organizarea si continutul lucrdrilor practice/stagii clinice, studentii au
oferit un feedback Tn general pozitiv. Cel mai ridicat grad de apreciere s-a inregistrat Tn
ceea ce priveste comunicarea obiectivelor si competentelor la inceputul activitatilor,
pentru care 91,6% dintre respondenti au raspuns ,,in mare mdsurd” si ,,in foarte mare
mdsurd”. Totodatd, utilizarea eficienta a echipamentelor, materialelor si
instrumentelor a fost apreciata pozitiv ,,in mare mdasurd” si ,,in foarte mare mdsura” de
89% dintre studenti, iar folosirea eficientd a timpului a obtinut 86,9% ( ,,in mare mdsurd”
si,,in foarte mare mdsurd””) raspunsuri favorabile.
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Proportii raspunsuri dimensiunea organizarea si continutul LP/ stagiu

3.5%
Comunicarea obiectivelor sia . o o
competentelor la inceput I4'8/’ e e
6.9%
Utilizarea eficienta a timpului . o o
LP/ stagiu 6.2% 10.8% 76.1%
5.5%
Utilizarea eficientd aparatura, o o o
materiale si instrumente B 10-3% i
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=4970 m Deloc Tn mic& masurs n mare masurs in foarte mare masura

1.2. Apreciati pe o scald de la 11a 4 (in care 1 - in foarte mica masurd, 2- in mica masurd, 3-in
mare masurd, 4- in foarte mare masurd) in ce masura:

3. Comunicarea obiectivelor
disciplinei si competentele

4. Timpul alocat lucrarilor
practice/stagiilor clinice a fost
eficient utilizat

5. Materialele didactice au fost
utile

——— MED - romana ( n=3645) MED - engleza (n=514) ~—— MD - franceza (n=811)

Transmiterea obiectivelor si competentelor a inregistrat media 3,6/4 pentru toate
programele, aratand ca obiectivul activitatilor didactice a fost bine explicat. Timpul
alocat lucrdrilor practice si stagii clinice a obtinut note intre 3,5 si 3,6/4, aratand ca
durata activitatilor este, In general, perceputa ca fiind folosita eficient. Cel mai ridicat
grad de apreciere a fost inregistrat pentru utilitatea materialelor didactice, care a
obtinut un scor de 3,7/4 pentru programul in limba romana si 3,6/4 pentru programele in
limba engleza si franceza.
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B.l.3. Relatia cadre didactice — student

Proportii raspunsuri dimensiunea relatia cadre didactice - studenti

5.7%
Deschidere fata de studenti 5.4% 10.3% 78.6%
4.2%
Disponibilitatea de a oferi

Pe ) 1% 9.0% 82.7%

ajutor suplimentar
44%

Respect fata de studenti I.9%7.z% 86.0%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=4970 W Deloc fn micd masura In mare masura n foarte mare masura

Din perspectiva dinamicii profesor-student in cadrul lucrarilor practice si stagiilor
clinice raspunsurile obtinute confirma un mediu educational pozitiv. Aspectul referitor la
respectul fata de studenti a fost evaluat la cel mai ridicat grad, 93,2% dintre raspunsuri
fiind ,,in mare mdsurd” si,,in foarte mare mdsurd”, ceea ce denota mentinerea unei relatii
bazate pe profesionalism. Si disponibilitatea profesorilor de a oferi ajutor suplimentar a
fost evaluata favorabil de 91,7% dintre studenti, iar deschiderea fata de studenti apreciata
in mare si foarte mare masura de catre 88,9% dintre respondenti.

n

Cu privire la raportul dintre cadrele didactice si studenti in timpul lucrarilor
practice si stagiilor clinice, raspunsurile arata un nivel ridicat de apreciere pentru modul
in care profesorii interactioneazd cu studentii. Respectul fata de studenti (atitudine,
maniera de adresare) a obtinut punctajul cel mai mare, 3,8/4 pentru programele in limba
romana si franceza, respectiv 3,7/4 pentru programele in limba engleza .

In egald masur3, disponibilitatea profesorilor de a oferi ajutor suplimentar a fost
evaluata cu un punctaj cuprins intre 3,7 si 3,8/4, reflectand deschiderea acestora de a
oferi suport. De asemenea, indicatorul legat de solicitarea feedback-ului din partea
studentilor a inregistrat un punctaj de 3,6/4 pentru toate programele.
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1.3. Apreciati pe o scald de la 1 Ia 4 (unde 1- deloc, 2- in micd masurd, 3- in mare masur3, 4- in
foarte mare masurd) in ce masura cadrul didactic a:

6. Solicitat opinia studentilor

3.81

8. Respect fata de studenti
(atitudine, mod de adresare)

3.76

7. Ajutor suplimentar

—— MED - romana ( n=3645 ) MED - englezd (n=514 ) ~———MED - francezd (n= 811)

B.l.4. Aprecierea generald a lucrdrilor practice/ stagiilor clinice

Evaluarea generald a calitatii predarii in cadrul lucrarilor practice si al stagiilor
clinice confirma un grad ridicat de multumire, cu valori cuprinse intre 8,4 si 8,8 pe o scara
de la 1 la 10. Cea mai mare valoare a fost obtinuta de programul in limba romana (8,8/10),
fiind urmat de programul in limba franceza (8,7/10). Programul in limba engleza a obtinut
un punctaj mai mic (8,4/10), ceea ce sugereaza ca studentii de la aceasta linie percep
calitatea activitatilor practice ca fiind buna, dar cu posibilitati de imbunatatire, in special
in ceea ce priveste interactiunea si adaptarea metodelor la nevoile lor specifice.

A.ll.4. Apreciati pe o scald de la 11a 10 (unde 1- foarte slaba si 10- excelenta) calitatea
activitatii didactice de la LP/stagii clinice:

10.0 8.8
. 8.4 8.7

8.0

6.0 B MED - romana (n=3645)
MED - englezd (n=514)

4.0 ® MD - franceza (n= 811)

2.0

0.0

9. Calitatea activitatii didactice la aceasta lucrare practica / acest stagiu clinic
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B.I.5 Observatii si sugestii lucrdri practice/ stagii clinice - Medicind

Din cele 2088 de comentarii oferite pentru lucrdrile practice/ stagiile clinice,
acestea au fost percepute ca fiind utile pentru consolidarea cunostintelor, dar studentii
din cadrul programului in limba romana s-au confruntat cu probleme legate de
organizarea formatiunilor si accesul la resurse.

Relatia cu cadrele didactice asistente a fost, in general, apreciatd, dar s-a remarcat
ca implicarea acestora varia foarte mult de la o disciplina la alta sau chiar de la un cadru
la altul, cu activitate la aceeasi disciplind. De asemenea, s-a semnalat lipsa spatiului si a
echipamentelor in anumite situatii, ceea ce a mpiedicat desfasurarea activitatilor
practice. Un aspect des mentionat de catre studenti este lipsa mai multor cadre didactice
alocate pentru materia de Limbi moderne, in mod specific pentru limba germana. Tn
ansamblu, lucrarile practice sunt considerate un punct forte, dar necesita o mai buna
organizare logistica.

Lucrarile practice au fost considerate interactive si utile de catre studentii
programului in limba engleza, in special in cazul in care cadrele didactice s-au implicat
activ si au oferit explicatii clare. Cu toate acestea, s-au constatat diferente intre discipline
in ceea ce priveste calitatea experientei practice. Uneori, formatiunile cu un numar
ridicat de studenti au afectat procesul de invatare. In ansamblu, experienta a fost
pozitiva, dar distribuita inegal intre discipline.

Pentru studentii din programul in limba franceza, lucrarile practice au fost
percepute ca fiind bine structurate si utile, in special Th mediul clinic si in interactiunea cu
pacientii. Studentii au mentionat ca implicarea activa a cadrelor didactice face diferenta
intre o experienta reusita si o experienta educationala modesta. Accesul la resurse si
organizarea logistica au fost satisfacatoare in general, doar cateva neajunsuri in anumite
situatii.

Medicina - Romana

CATEGORIE Observatii/Sugestii

Studentii au remarcat importanta ocaziilor de a realiza singuri proceduri,
fnsd aceste oportunitati nu au fost distribuite uniform intre materii/
grupe de practic de la aceeasi materie. Multi au simtit ca rolul lor a fost
Implicareain | limitat la observare, ceea ce a diminuat deprinderea si exersarea

activitati abilitatile practice.

practice Contactul cu pacienti a fost perceput ca foarte util, insa nu toti au
beneficiat de aceeasi diversitate. In unele grupe s-au repetat manopere
simple, ori activitatea s-a limitat la amamneze, limitand expunerea la
cazuri complexe si deci ocaziile de invatare.

Organizarea | Exista stagii care au fost foarte bine structurate si eficiente, dar si
lucrarilor situatii de dezorganizare, intarzieri ale cadrelor didactice sau timp irosit
practice in asteptare.
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Resurse si Lipsa constanta de materiale sau aparatura nefunctionala a afectat
aparatura desfasurarea stagiilor. Studentii considera ca aceste lipsuri reduc
disponibile | calitatea pregatirii si creeaza frustrare.

Dinamica . I . . .

cadre Profesorii dedicati, care au explicat pas cu pas si au oferit sprijin, au fost
didactice foarte apreciati. Totusi, nu toate cadrele au manifestat aceeasi
. atitudine, ceea ce a creat diferente mari intre experientele grupelor.
studenti ; !
Medicina - engleza

CATEGORIE Observatii/Sugestii

Implicareain
activitati
practice

Multi studenti au simtit ca participarea lor directa a fost insuficientd,
fiind adesea limitati la rolul de observatori. Cei care au avut ocazii
concrete de lucru au considerat experienta foarte formativa. Diferenta
de implicare intre grupe a fost perceputa ca un aspect problematic.

Prezentarea
instructiunilor

Bariera lingvistica a fost resimtita in special la stagii, unde explicatiile
rapide au fost uneori greu de urmarit. Profesorii care au reluat
instructiunile sau au folosit exemple vizuale au fost apreciati pentru
adaptabilitate.

Dl::::;ca Profesorii de.schi§i.,ﬂrébdétori Si atep’?i sz I’itml..ll sthjen’gilor i'ntern'a’;.i(.)nali
didactice- au fost mentionati intr-un mod pozitiv. In schimb, lipsa de disponibilitate
. si atitudinea grabita a unor cadre au diminuat calitatea interactiunii.
studenti
Medicina - franceza
CATEGORIE Observatii/Sugestii

Implicareain
activitati
practice

Studentii au apreciat oportunitatile de a realiza proceduri medicale si de a
participa direct, Tnsa aceste ocazii nu au fost intotdeauna distribuite
uniform intre grupe. Unii au simtit ca au ramas prea des in rol de
observatori, asistand la interventiile cadrelor didactice.

Contactul cu pacienti reali si cu patologii diverse a fost considerat foarte
valoros, dar in unele situatii experienta a fost limitata la manopere simple
si repetitive. Ei cer o mai mare diversitate de cazuri.

Dinamica
cadre
didactice-
studenti

Majoritatea cadrelor didactice care au fost perceputi ca prietenosi si
disponibili pentru explicatii suplimentare au fost foarte apreciati. Totusi,
nu toate cadrele au manifestat aceeasi atitudine, ceea ce a creat
diferente intre experientele studentilor.

Atunci cand au primit feedback direct asupra activitatii lor, studentii au
considerat acest lucru extrem de valoros pentru progresul lor.
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Aparatura si materialele au fost in general suficiente, dar au existat si
lipsuri punctuale care au afectat calitatea activitatilor. Studentii subliniaza

nditiil . . .
Co vd tiile de importanta unei bune gestionari a resurselor.
desfasurareaa e . N
stagiilor Activitatile bine structurate au facilitat invatarea, insa au fost semnalate

si situatii de dezorganizare sau timp pierdut. Ei sugereaza o planificare
mai atenta pentru a maximiza timpul efectiv de practica.

C.l. Evaluarea metodelor de examinare
C.l.1. Transparenta metodelor de examinare

Pentru transparenta metodelor de examinare evaluarea a fost una pozitiva,
inregistrand un procent ridicat de raspunsuri ,,in mare mdsurd” si ,in foarte mare
mdsurd”. Comunicarea criteriilor si metodelor de evaluare la inceputul cursului a fost
apreciata de 86,3% dintre respondenti, la fel si comunicarea acestora la inceputul
lucrarilor practice/stagiilor clinice, de catre 86% dintre studenti, fapt care confirma
caracterul clar si transparent Tn care se desfasoara examinarea si evaluarea rezultatelor
fnvatarii.

Astfel, examinarea si notarea in baza criteriilor comunicate au primit aprecieri
favorabile din partea a 86% dintre respondenti, iar obiectivitatea evaludrii a primit
aprecieri pozitive din partea a 83,1% dintre studenti. Cel mai scazut grad de apreciere a
fost inregistrat pentru posibilitatea de a discuta rezultatele evaluarii, doar 79% dintre
respondenti considerand ca acest aspect a fost asigurat ,,in mare mdsurd” si ,,in foarte
mare mdsura”.

Proportii raspunsuri dimensiunea transparenta metodelor de examinare

Comunicarea criteriilor si
metodelor de evaluare -
Tnceput curs

6.7% 11.8% 74.5%

Comunicarea criteriilor si
metodelor de evaluare -
nceput LP/ stagii

6.7%  12.1% 73.9%

Examinarea si notarea

conform criteriilor comunicate 6.2% 13.0% 73.0%

Examinare si notarea obiective

6.7%  12.2% 70.9%

Posibilitatea de a discuta
8.5% 13.0% 66.0%
rezultatele
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=3016
H Deloc In mica masura In mare masura In foarte mare masura
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A.llL.1. Apreciati pe o scald de la 1 1a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masura, 3- in mare masura, 4-
n foarte mare masurd) in ce :

1. Criteriile si metodele de evaluare a
studentilor au fost comunicate la
fnceputul cursului

3.5‘63
4

51

57 2. Comunicarea obiectivelor disciplinei si
II S competentele
) 350

5. Studentii au avut posibilitatea de a
discuta rezultatele examindrii

3. Examinarea si notarea studentilor
conform criteriilor si metodelor de
evaluare communicate

4. Examinarea si notarea studentilor a /350 3.60
fost obiectiva

——— MED - roméana ( n=2227) MED - englezd ( n=315) MED - francezd ( n=474)

Din punctul de vedere al transparentei metodelor de examinare, studentii au
atribuit evaluari variate, cu medii cuprinse intre 3,3 si 3,63/4. Punctajele cele mai mari au
fost Tnregistrate pentru comunicarea criteriilor si metodelor de evaluare la inceputul
cursului si pentru comunicarea obiectivelor si competentelor cursului, fiecare cu medii
intre 3.50 si 3.63/4 la toate programele de studiu, ceea ce indica un grad ridicat de
claritate. De asemenea, examinarea si notarea in concordanta cu criteriile comunicate
au fost evaluate cu 3,50 si 3,60/4, iar obiectivitatea evaluarii a primit aprecieri similare
intre 3,4-3,5/4. Cel mai mic rezultat s-a inregistrat la itemul referitor la posibilitatea de a
discuta rezultatele examenului, unde mediile variaza intre 3,3 si 3,4/4, ceea ce indica
faptul ca studentii si-ar dori mai multe oportunitati de feedback individual dupa evaluare.
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C.l.2. Desfdsurarea examenului

Studentii au evaluat pozitiv desfasurarea examenului, cu un procent ridicat de
raspunsuri ,,in mare mdsurd” si ,,in foarte mare mdsurd”. Claritatea cerintelor a fost
evaluatd favorabil de 85,1% dintre respondenti, ceea ce confirma faptul ca elementele de
evaluare au fost formulate intr-un mod accesibil si usor de inteles. Pe de altd parte, un
procent mai scazut de 84,5% dintre studenti au considerat ca cerintele urmadreau sa
stabileasca legaturi intre teorie si practica, ceea ce subliniaza nevoia de a evidentia

relevanta si aplicabilitatea evaluarii rezultatelor invatarii in cadrul examinarilor, nu doar
a informatiilor memorate.

Proportii raspunsuri dimensiunea desfdasurarea examenului

Claritatea cerintelor din examen . 7.8% 15.9% 68.6%

Cerintele au urmarit conexiuni o%  14.0% 1
teorie-practica 7.0% (LS 7
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=3016 m Deloc n mica masura Tn mare masura n foarte mare masura

A.llL.2. Apreciati pe o scald de la 11a 4 (unde 1 - Delog, iar 4 - in foarte mare misuri) in ce

masura:

3.70

3.64

O—
—
3.60

3.50 3.50 %‘%—

3-39
3.30

6. Cerintele subiectelor au fost formulate clar 7. Cerintele au solicitat realizarea conexiunii teorie-practica
=4=— MED - romand (n=2227) MED - englezd (n=315) === MED - franceza (n=474)
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Analizand desfasurarea examenului, se observa o variatie intre programe. La
programul in limba francezd, mediile se mentin la un nivel ridicat (3,64/4 pentru claritatea
cerintelor, respectiv 3,60/4 pentru conexiunile teorie-practicd), ceea ce aratd o buna
perceptie a modului de formulare a subiectelor si a relevantei lor. La programul in limba
englezd, mediile sunt constante (3,5/4 pentru ambii itemi), confirmand o apreciere
pozitiva, dar usor mai moderatd. La programul in limba romana, se observa o diferenta
intre cele doua aspecte: claritatea cerintelor a fost evaluatd mai scazut (3,39/4), in timp
ce pentru conexiunile teorie-practica media a fost de 3,5/4, ceea ce sugereaza ca
studentii considera subiectele relevante, dar cu un potential de imbunatatire Tn ceea ce
priveste formularea lor.

C.1.3. Observatii si sugestii examinare — Medicind

Analizand cele 902 comentarii libere oferite de catre studentii de la medicina de la
toate liniile de studiu se pot observa urmatoarele aspecte cheie:

in ceea ce priveste programele in limba romani, studentii au subliniat
importanta corelarii examenelor cu materia predata si formularea clara a cerintelor. Au
existat observatii negative cu privire la diferentele dintre cerintele de examinare a
fiecarui profesor, dar si aprecieri pentru examenele obiective si transparente. De
asemenea, nivelul ridicat de stres din perioada examenelor a fost o tema repetata de
acestia In observatiile transmise. In consecint3, se poate concluziona ca evaluarile sunt in
general percepute ca fiind impartiale, dar modul de organizare ar putea fi imbunatatit,
inclusiv prin introducerea unor evaluari de parcurs (evaluare formativa) care sd fie
considerate la notele finale.

Studentii din programul in limba engleza au considerat examenele cu variante
multiple ca fiind un element pozitiv datorita obiectivitatii lor si au apreciat examenele in
care sistemul si criteriile de notare erau transparente. Majoritatea au apreciat eforturile
depuse de acele cadre didactice care au adaptat examenele la standardele
internationale. Cu toate acestea, unii au Intampinat dificultati la examenele orale, Tn
principal din cauza exprimarii si nivelului de competenta lingvistica.

Examenele pentru studentii de la programele in limba franceza au fost
considerate corecte si bine organizate, dar au existat sugestii privind echilibrarea
nivelului de dificultate intre subiecte. Claritatea cerintelor si coerenta cu materia predatd
au fost apreciate ca aspecte pozitive. Asadar, se observa ca evaluarea are o baza solidg,
dar ar trebui sd existe mai multa coerenta si uniformitate intre subiectele date
studentilor aflati in serii/ grupe diferite.
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Medicina - Romana

CATEGORIE Observatii/Sugestii
Examenele clare si structurate au inspirat incredere studentilor, insa
Claritatea intrebarile uneori ambigue sau interpretabile au creat nemultumire.

subiectelor

Studentii cer o redactare mai atenta si lipsita de subiecte/ itemi care
produc confuzie.

Corelarea cu
continuturile

in cele mau multe cazuri, examenele au reflectat corect materia
parcursa. Totusi, au existat si exemple de ntrebari care nu au fost

predat suficient acoperite la cursuri (sau deloc).
Diferente Standardele diferite de exigenta ale cadrelor didactice au fost criticate
intre deseori, pentru ca reduc increderea in obiectivitatea evaludrii. Studentii

examinatori

cer mai multa uniformitate Tn examinare intre grupe/ serii diferite.

Examenul a fost considerat, in multe cazuri, solicitant, iar in unele cazuri

Dificultatea . . . . . N
. punctuale cerintele considerate disproportionate in raport cu numarul
subiectelor . ’ . ’
de credite ECTS al materiilor.
Medicina - engleza
CATEGORIE Observatii/Sugestii
O parte dintre examene au fost percepute ca bine redactate, insa in alte
Claritatea cazuri formuldrile au fost prea tehnice sau interpretabile. Studentii
subiectelor internationali au semnalat ca traducerea termenilor medicali i-a pus in
dificultate.
. Desi multe intrebari au reflectat ceea ce s-a discutat la cursuri, au
Corelatia cu 7 . A .
’ existat si cazuri Tn care accentul a fost pus pe detalii neabordate
teoria . . . o . o o
suficient. Aceasta lipsa de coerentad a fost considerata nedreapta.
Posibilitatea | Studentii au apreciat cand profesorii au explicat nota sau au oferit
de adiscuta | [amuriri suplimentare, dar au semnalat ca acest lucru nu se intampla
rezultatele constant, la toate materiile.

Dificultatea
subiectelor

Examenele au fost considerate mai solicitante decat nivelul pregatirii
oferite. Studentii au simtit ca accentul a fost pus mai mult pe memorare
decat pe intelegere, ceea ce a redus relevanta pentru practica viitoare.

Medicina - franceza

CATEGORIE Observatii/Sugestii
Claritatea Examenele bine redactate au inspirat incredere si au fost percepute ca
subiectelor juste. Totusi, unele subiecte au fost considerate prea incdrcate sau

formulate ambiguu, ceea ce a generat confuzie.
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Corelatia cu

Majoritatea evaluarilor au reflectat continutul parcurs la cursuri si stagii.
Totusi, studentii au mentionat aparitia unor intrebari marginale, care nu

teoria . .
au fost suficient discutate.
Criterii de 5 < o prs .
evaluare in In ansamblu, evaluarea a fost perceputa ca echitabila, dar diferentele
timpul intre examinatori au ridicat cateva dispute. Ei 1si doresc o aplicare mai
P - consecventa a criteriilor.
examinarii

Posibilitatea
de a discuta
rezultatele

Profesorii care au explicat notele si au oferit feedback au fost foarte
apreciati, insa acest lucru nu s-a intamplat la toate materiile.

Dificultatea
subiectelor

Examenele au fost considerate solicitante, dar in multe cazuri corelate cu
numarul de credite/ nivelul de pregdtire. Totusi, au existat si exemple de
probe percepute ca fiind mai dificile decat materia parcursa.
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