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I.  Situatie descriptiva - numar de chestionare completate

Departamentul de Asigurare a Calitatii din cadrul Universitatii de Medicina si
Farmacie ,,luliu Hatieganu” din Cluj-Napoca desfasoara anual, in fiecare semestru,
evaluarea activitatii didactice si a examinarii de catre studenti. in cadrul acestui proces,
studentii au posibilitatea de a evalua activitatea didactica de la cursuri si lucrari practice
sau stagii clinice, precum si metodele de examinare utilizate de catre cadrele didactice.
Raportul de fata cuprinde analiza evaluarilor studentilor cu privire la intreaga activitate

didactica din anul universitar 2024-2025.

In anul universitar 2024-2025, calendarul de desfasurare a evaluarilor semestriale

fost structurat astfel:

Tipul evaluarii Perioada de desfasurare
Evaluarea activitatii didactice de la cursuri, lucrari 9 decembrie 2024 -
practice si stagii clinice din semestrul | 19 ianuarie 2025
Evaluarea metodelor de examinare de la cursuri, 17 februarie - 9 martie 2025
lucrari practice si stagii clinice din semestrul |
Evaluarea activitatii didactice de la cursuri, lucrari 5 mai - 23 iunie 2025
practice si stagii clinice din semestrul Il (cu prelungirea termenului)
Evaluarea metodelor de examinare de la cursuri, o8 iulie - 28 iulie 2025

lucrari practice si stagii clinice din semestrul Il

Grafic 1. Evolutia numarului de formulare completate in Evaluarea semestriala a activitatii
didactice si examinarii, la nivelul Universitatii si al Facultatilor, perioada 2019-2024
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In perioada 2019-2025, numarul de formulare completate pentru evaluarea
semestriala a activitatii didactice si examindrii a crescut, atingand un varf in anul
academic 2022-2023, cu 57.445 formulare completate la nivelul Universitatii. Aceasta
crestere a fost deosebit de pronuntata la Facultatea de Medicina. In anul curent, numarul
formularelor a scazut, inregistrandu-se un total de 22890 de formulare completate, care
ramane superior anilor universitari anteriori, in ciuda trendului descendent declansat in
anul universitar trecut.

In cadrul procesului de evaluare semestriald in anul universitar 2024-2025 au fost
completate 4739 de formulare de catre studentii inmatriculati la programele Facultatii de
Asistenta Medicala si Stiinte ale Sanatatii. Fata de anul universitar anterior, cand
programele functionau Tn celelalte facultati ale Universitatii, studentii au completat mai
putine formulare, cu scaderi importante la urmatoarele programe:

- Radiologie si imagistica de la 1351 1a 494 formulare, reprezentand o scadere cu
63,43%.

- Asistenta Medicala Generala - Baia-Mare: scadere de 48,94%, de la 1745
formulare la 891.

- Balneofiziokinetoterapie si recuperare — de la 776 formulare la 494, adica

36,34%.

- Asistenta Medicala Generala - Cluj: de la 2343 formulare la 1601, scadere de
31,67%

- Nutritie si dietetica de la 458 la 364 formulare, reprezentand o scadere de
20,52%.

Pe de alta parte, la nivelul programelor Tehnica dentara si Cosmetica Medicala si
Tehnologia produsului cosmetic s-a inregistrat o crestere a numarului de formulare:

- +110,3%n cazul TED (de la 369 la 776 formulare).
- +205,1% in cazul COS (de la 38 la 119 formulare).

Tabel I.1. Numarul de chestionare completate de catre studentii Tnmatriculati la
programele de la Facultatea de Asistentd Medicala si Stiintele Sanatatii
(in ultimii 4 ani universitari)

iz?z 301 40 362 | 306 98 1o7*
22(:)2223- 5274 1667 567 | 2199 | 1085 10792*
233' 2343 | 1745 | 776 38 | 458 | 1351 | 369 7080%
22‘;22‘; 1601 891 494 19 364 | 494 776 4739

*Programele de studii functionau in cadrul celorlalte facultdti ale UMFIH



Analizand datele numarului de formulare completate pe tip formular si semestru,
se observa ca participarea la evaluarea activitatii didactice de la curs si lucrari practice
este mai ridicata (curs 1938 formulare; lucrdri practice/ stagii 1837 formulare)
comparativ cu evaluarea examinarii (966 formulare completate). Totodatd, studentii
FAMSS au completat mai multe formulare de feedback in semestrul al Il-lea al anului
universitar 2024-2025, diferenta cea mai mare intre semestre inregistrandu-se la nivelul
programului Tehnicd dentarda (crestere de la 185 la 592 formulare).

Tabel IV.1. Numadrul de chestionare completate Tn cadrul evaludrii activitatii didactice de la
cursuri - in functie de semestru si programele de studii

Semestru Program de studii Limba Numar Total
program  chestionare
destudii completate
I Asistenta medicald generala romand 376
Asistenta medicala generala (BM) romana 153
Balneofiziokinetoterapie si romand 71
recuperare
Cosmeticd medicala si tehnologia romand 23 879
produsului cosmetic
Nutritie si dietetica romand 97
Radiologie si imagistica romana 88
Tehnica dentara romana 71
] Asistentd medicala generala romana 269

Asistenta medicala generald (BM) romand 202
Balneofiziokinetoterapie si romana 72
recuperare
Cosmeticd medicala si tehnologia romand 37 1059
produsului cosmetic
Nutritie si dietetica romana 79
Radiologie si imagistica romana 107
Tehnicd dentara romanad 293

TOTAL 1938

Tabel IV.2. Numadrul de chestionare completate in cadrul evaludrii activitatii didactice de la
lucrdri practice si stagii clinice —1n functie de semestru si programul de studii

Semestru Program de studii Limba Numar Total
program  chestionare
destudii completate
1 Asistenta medicala generala romana 373
Asistenta medicala generala (BM) romana 152
Balneofiziokinetoterapie si romana 73
recuperare
Cosmetica medicala si tehnologia romana 21 865
produsului cosmetic
Nutritie si dietetica romana 93
Radiologie si imagistica romana 83
Tehnica dentara romana 70



1l Asistenta medicala generala romana 261
Asistenta medicala generald (BM) romana 165
Balneofiziokinetoterapie si romand 72
recuperare
Cosmeticd medicala si tehnologia romand 34 972
produsului cosmetic
Nutritie si dietetica romanad 71
Radiologie si imagistica romand 102
Tehnica dentara romana 267
TOTAL 1837
Tabel IV.3. Numarul chestionarelor completate in cadrul evaludrii metodelor de examinare
de la cursuri si lucrdri practice/stagii clinice — in functie de semestru si programele de studii
Semestru Program de studii Limba Numar Total
program  chestionare
destudii completate
I Asistenta medicala generala romana 198
Asistenta medicald generala (BM) romana 23
Balneofiziokinetoterapie si romana 131
recuperare
Cosmetica medicala si tehnologia romana o} 447
produsului cosmetic
Nutritie si dietetica romand 10
Radiologie si imagistica romana 41
Tehnica dentara romana 44
| Asistenta medicala generala romanad 124
Asistenta medicala generald (BM) romana 196
Balneofiziokinetoterapie si romanad 76
recuperare
Cosmetica medicala si tehnologia romanad 4 519
produsului cosmetic
Nutritie si dietetica romanad 14
Radiologie si imagistica romanad 73
Tehnica dentara romanad 32
TOTAL 966
Tabel IV.4. Numarul chestionarelor completate in urma celor trei evaludri
- Tn functie de semestru si programele de studii
Program de studii Limba Numar chestionare
program completate Total Total
destudii Sem. | p— program  Facultate
Asistenta medicala generala romana 947 654 1601
Asistenta medicala generala (BM) romana 328 563 891
Balneofiziokinetoterapie si romana 275 220 495 4741
recuperare
Cosmetica medicala si tehnologia romana 44 75 19



produsului cosmetic

Nutritie si dietetica romana 200 164 364

Radiologie si imagistica romana 212 282 494

Tehnica dentara romana 185 592 777
Total [ semestru 2191 2550

A.IV. Evaluarea activitatii didactice de la curs
A.IV.1. Tehnici de predare

La nivelul tehnicilor de predare, studentii de la Facultatea de Asistentd Medicald si
Stiintele Sdndtdtii apreciaza ca structurarea logica a continuturilor la cursuri (90,4%
raspunsuri in mare si foarte mare mdsurd). Un procent mai scazut s-a inregistrat privind
implicarea participarii active a studentilor in desfasurarea cursurilor (89,1% raspunsuri in
mare si foarte mare mdsura).

Proportii raspunsuri dimensiunea tehnici de predare

3.4%
Structurarea logica a continutul 6.27% 14.4% 76.0%
3.4%
Insistarea pe aspectele dificile 5.7% 13.8% 77-1%
4.1%
Tncurajarea participarii active In . . 5
gre e I 6.8%  11.9% 77.2%
N=1938 0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

B Deloc n mic3 masura n mare masura in foarte mare masura

Cele mai ridicate medii (3.97/4) se regasesc la programul de Asistentd Medicald
Generald (BM), unde studentii apreciaza in mod similar toate cele trei aspecte mdsurate
prin formular. La nivelul celorlalte programe mediile se situeaza intre 3.50 si 3.60 pentru
indicatorii privind tehnicile de predare de la curs, cu exceptia programului Cosmetica
medicala si tehnologia produsului cosmetic, unde media mai ridicata s-a inregistrat pentru
incurajarea participarii active a studentilor, respectiv media 3.27 pentru celelalte doua
aspecte (structurarea coerentd a continuturilor si insistarea asupra aspectelor mai dificile).
Trebuie mentionat ca@ numarul de raspunsuri de la acest program este mai scazut
(n=60).



Apreciati pe o scald de la 1 1a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masura, 3-in mare masura si
4-in foarte mare masura) in ce masurd cadrul didactic evaluat:

1. A structurat logic si
coerent cursul

-97

3. Afncurajat participarea
activa a cursantilor in timpul
predarii

2. Ainsistat pe aspectele
dificile ale cursului

———AMG (n=645) ——AMG-BM (n=355) BFK (n=143) ——RAI (n=195)

Apreciati pe o scald de la 11a 4 (unde 1- deloc, 2- in micd masura, 3-in mare masura si
4-in foarte mare masurd) in ce masuri cadrul didactic evaluat:

1. A structurat logic si
coerent cursul

‘ 3.59

.60
. 2. Ainsistat pe aspectele
dificile ale cursului

3. Afincurajat participarea
activd a cursantilor in 3.58 3.61
timpul predarii

—— COS (n=60) ———NUT (n=176) TED (n=364)




A.IV.2. Organizarea si continutul cursului

In privinta organizirii si a continutului cursului, studentii au apreciat pozitiv in
proportie de 90.5% (rdspunsuri in mare si foarte mare mdsurd) comunicarea obiectivelor
si utilitatea materialelor didactice la nivelul programelor de la FAMSS.

Aspecte mai putin apreciate Tn organizarea si continutul cursurilor au fost
utilitatea bibliografiei si a materialelor suport (10,9% deloc si in micd mdsurd) si
structurarea eficienta a materiei predate (12,3% deloc si in micd mdsurd), indicand astfel
nevoia unor masuri de ameliorare in privinta predarii de la curs.

Proportii raspunsuri dimensiunea organizarea si continutul cursului

3.8%
Comunicarea obiectivelor si a I

competentelor la inceput B 1.7% 78.8%

5.1%
Structurarea eficienta a materiei 2% 12.2% o
predate 7:2% 3:3% 74-4%
4.4%
Utilitatea bibliografiei si a materialelor o o o
suport I 6.8% 13.6% 75.5%
3.8%
Utilitatea materialelor didactice 6.6% 12.8% 76.9%
0.0% 20.0% 0.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=1938 N
m Deloc n micd masura in mare masura in foarte mare masura

Analizand mediile Tnregistrate pe acesti itemi, rezultatele la nivelul programului
AMG din extensia Baia-Mare sunt cele mai mari, intre 3,85 si 3,89, cea mai ridicata pentru
comunicarea obiectivelor disciplinei si a competentelor de format. Pe de alta parte,
raspunsurile indica medii mai scazute pentru programul AMG desfasurat la Cluj-Napoca,
care variaza intre 3.44 si 3.65. Chiar daca mediile pe toti itemii sunt cele mai scazute, din
aceasta dimensiune, la programul Cosmetica medicala si tehnologia produsului cosmetic,
e important de subliniat ca datele indica nevoia unei structurari mai eficiente a materiei la
nivelul cursurilor predate in acest program, media fiind 3,08.



Apreciati pe o scald de la 1 1a 4 (unde 1- deloc, 2- in micd masurd, 3-in mare masurd si 4-
in foarte mare masurd) in ce masura:

4. Au fost comunicate
obiectivele disciplinei si
competentele

7. Materialele didactice suport 5. Materia a fost eficient

au fost utile structurata
3.88
6. Suportul de curs si sursele
bibliografice au fost utile
~——AMG (n=645) ——AMG-BM (n=355) BFK (n=143) ——RAI (n=195)

Celelalte programe organizate de FAMSS au inregistrat, pe acesti itemi, medii
intre 3.50 si 3.70, aspectul cel mai favorabil fiind de asemenea comunicarea obiectivelor
disciplinei si a competentelor de format, iar cel mai putin favorabil structurarea eficienta
a materiei.

Apreciati pe o scald de la11a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masurd, 3-in mare masurd si 4-in
foarte mare masurd) n ce masura:
4. Au fost comunicate
obiectivele disciplinei si
competentele

o
35

7. Materialele didactice suport 5. Materia a fost eficient

au fost utile structurata
6. Suportul de curs si sursele
bibliografice au fost utile
——— COS (n=60) ———NUT (n=176) TED (n=364)




A.IV.3. Relatia cadre didactice - studenti

in ceea ce priveste relatia cadre didactice-studenti, peste 9 din 10 studenti de la
FAMSS apreciaza cd se simt respectati de catre cadrele didactice in mare si foarte mare
mdsurd (total 94,1%). Totusi, procentele sunt mai scdzute in privinta disponibilitatii
cadrelor didactice de a oferi ajutor suplimentar (91,7% total in mare si foarte mare
mdsurd), respectiv a deschiderii cadrelor didactice fata de propunerile studentilor (89,5%
total in mare si foarte mare mdsurd).

Proportii raspunsuri dimensiunea relatia unele cadre didactice - studenti

4.6%
Deschidere inspre studenti 5.8% 12.5% 77-0%
3.8%
Disponibilitate de a oferi ajutor
P ) ) 5% 12.1% 79.6%
suplimentar
2.6%
Respect fata de student;i I.4%8.2% 85.9%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=1938
m Deloc fn mic& masura n mare masura in foarte mare masura

Cele mai ridicate medii s-au inregistrat la nivelul programelor Asistenta medicala
generala - Baia-Mare (intre 3.97 si 3.99), respectiv la Radiologie si imagistica (intre 3.76 si
3.90). La programele Asistenta medicala generala - Cluj si Balneofiziokinetoterapie si
recuperare mediile au fost sensibil mai scazute, dar mari (intre 3.51 si 3.74), pe aspectele
dimensiunii Relatia cadre didactice - studenti din evaluarea cursurilor.

Programul Cosmeticd medicala si tehnologia produsului cosmetic inregistreaza
cele mai scazute medii pe aceasta dimensiune: studentii considera ca este manifestat
respect fatd de ei (media 3.57/4), insa deschiderea fata de ei este mai limitata (3.12/4).
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Apreciati pe o scald de la 1 1a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masur4, 3-in mare
madsurd si 4-in foarte mare masura) in ce masura cadrul didactic evaluat a dat
dovada de:

8. Deschidere nspre
studenti

10. Respect fatd de 2 .
studenti (atitudine, 3-99 3.99 9. Ajutor suplimentar
mod de adresare)

= AMG (n=645) =———AMG-BM (n=355) BFK (n=143) = RAI (n=195)

Apreciati pe o scald de la 1 1a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masurd, 3-in mare
masura si 4-in foarte mare mdsura) in ce masura cadrul didactic evaluat a dat
dovada de:

8. Deschidere inspre
studenti

3:56

3.62\

10. Respect fata de 3/
studenti (atitudine, mod 3.76
de adresare)

9. Ajutor suplimentar

——(COS (n=60) ———NUT (n=176) TED (n=364)

A.IV.4. Aprecierea generald a cursului si a disciplinei

Aprecierea generala a calitatii activitatii didactice de la cursuri a fost pozitiva,
aceasta inregistrand medii peste 8.50/10, pe o scala de la 1 - foarte slabd la 10 — excelents,
la toate programele de studii din cadrul FAMSS, cu exceptia programului Cosmetica
medicala si tehnologia produsului cosmetic, |a nivelul caruia media pe curs este 7.45/10.

1



Situatia mediilor la nivel de program se mentine si in privinta aprecierii generale a
structurii si activitatii la nivel de disciplina, programele de la FAMSS inregistrand medii
peste 8.50/10, cu exceptia programului Cosmeticd medicald si tehnologia produsului
cosmetic, cu media 7.47/10.

Apreciati pe o scald de la 11a 10 ( unde 1- foarte slaba si 10-excelentd):

.....

10.00 9.86
9.01
9.00 8.78
8.6
8.56 8.66 9
8.00
7-45
7.00 -
AMG (n=645) AMG-BM (n=355) BFK (n=143) RAI (n=195) COS (n=60) NUT (n=176) TED (n=364)
Apreciati pe o scald de la 11a 10 ( unde 1- foarte slaba si 10-excelenta):
Structura si organizarea activitatii disciplinei
10.00 9.83
8.
9.00 o 8.70
8.53 8.56 : 8.63
8.00
7-47
7.00 -

AMG (n=645) AMG-BM (n=355) BFK (n=143) RAI (n=195) COS (n=60) NUT (n=176) TED (n=364)

A.IV.5. Observatii si sugestii CURS —Asistentd Medicla si Stiintele Sanatatii

In total, pentru sectiunea de comentarii libere la curs, au fost formulate 353 de
comentarii din partea studentilor. In aceste raspunsuri, studentii au descris in special felul
in care este structurata materia, ritmul predarii si modul in care cursurile reusesc sau nu

12



sa facd legatura cu aplicabilitatea practica. Se observa faptul ca acolo unde explicatiile
sunt clare, logice si sustinute cu exemple, cursurile sunt considerate accesibile si utile. Tn
schimb, atunci cand prezentarile sunt Tncarcate sau sunt transmise fara structura clarg,
studentii intampina dificultati in a urmari si intelege informatia. Un alt aspect mentionat
este nevoia de a adapta informatiile la specificul fiecarui program, astfel incat cursul sa
fie relevant pentru viitoarea profesie.

Pentru programul AMG-CJ au fost formulate 123 de comentarii. Din acestea reiese
ca studentii apreciaza cursurile in care materia este prezentatd intr-o maniera structurata
si bine organizatd, cu explicatii suplimentare atunci cand apar concepte mai dificile.
Atunci cand cadrul didactic explica logic si progresiv, studentii reusesc sa urmareasca si
sa Inteleaga informatia, chiar si atunci cand volumul de continut este ridicat. Pe de alta
parte, au existat si situatii in care cursurile au fost percepute ca fiind incarcate, ritmul
predarii a fost considerat prea rapid sau s-a recurs la citirea materialelor fara clarificari,
ceea ce a redus nivelul de intelegere si implicare.

In plus, studentii au consemnat importanta comunicarii clare a orarului si a
eventualelor modificari, deoarece schimbadrile anuntate in scurt timp creeaza dificultati
de organizare si afecteaza continuitatea in invatare.

Programul AMG-BM a avut 63 de comentarii. Studentii au descris in mod constant
0 atmosfera generala calma, ceea ce a facilitat intelegerea si implicarea in activitatile de
la curs. Predarea a fost perceputa ca fiind clarg, structurata si adaptata ritmului grupului,
aspect care a contribuit la pastrarea interesului si la sentimentul de progres.

Pentru programul BFK au fost inregistrate 23 de comentarii. Studentii au semnalat
ca nvatarea este facilitata atunci cand informatiile sunt prezentate intr-o maniera
structurata si cand profesorul explica Tn mod clar fundamentul si aplicabilitatea fiecarui
concept. In unele situatii cursurile au fost percepute ca fiind greu de urmarit din cauza
structurdrii neclare sau a volumului ridicat de informatie introdus intr-un timp scurt, de
asemenea studentii au mentionat nevoia ca exemplele si explicatiile sa fie orientate mai
clar spre specificul specializarii, pentru a intelege mai bine ce se aplica in practica si cum
se construieste planul terapeutic.

Cele 11 comentarii de la COS arata aprecierea studentilor fasa de explicatiile clare,
aplicabile in cosmetica medicala. Tn anumite situatii a fost mentionat faptul ca schimbarea
frecventa a profesorilor Tn cadrul aceleiasi discipline a condus la variatii In modul de
predare si la dificultati in mentinerea unui fir logic.

Programul NUT a inregistrat 46 de comentarii prin care studentii apreciaza
cursurile in care informatiile sunt explicate logic, intr-un ritm accesibil, si in care se ofera
timp pentru clarificarea notiunilor. Au existat si situatii Tn care slide-urile au fost
percepute ca incarcate sau neuniform structurate, ceea ce a ingreunat intelegerea. Un
aspect mentionat constant este nevoia de claritate in comunicarea notelor si a
asteptarilor privind evaluarea, pentru a putea urmari progresul individual.

La curs, programul RAI a adnotat 16 comentarii. Studentii au semnalat dificultati
legate de volumul mare de informatii parcurse intr-un timp scurt si de situatiile in care
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cursurile au fost sustinute de alte cadre, ceea ce a afectat continuitatea. Se subliniaza
nevoia de explicare progresiva a imaginilor si ghidare vizuala in interpretare.

TED a adunat 71 de comentarii din partea studentilor. Acestia au indicat ca materia
este mai usor de Inteles atunci cand este prezentata in pasi clari si este conectata cu
practica din laborator. In unele situatii, suporturile au fost percepute ca neactualizate, iar

ritmul prea rapid de parcurgere a continutului a ingreunat intelegerea.

CATEGORIE

Observatii/Sugestii

Cursurile sunt percepute foarte diferit: unii profesori au metode
interactive, pun Tntrebari si dau exemple clinice, in timp ce altii citesc
monoton de pe prezentari.

Metode de | Studentii apreciaza predarea logicd, explicatile suplimentare si
predare legatura cu practica.
A fost criticata lipsa microfonului, faptul ca discursul cadrelor didactice
nu se putea auzi prea bine sau ca era rapida, precum si lipsa
interactiunii cu studentii in cursul predarii.
Majoritatea cadrelor didactice sunt descrise ca implicate si dedicate,
explica de mai multe ori si se asigura ca studentii au inteles. Sunt Tnsa
Dinamica si cateva observatii privind utilizarea unui ton inadecvat, ironii fata de
cadre studenti sau devierea catre discutii personale.
didactice - Studentii apreciaza cand cadrele didactice sunt disponibile pentru
studenti intrebari si explica clar cerintele.

Probleme semnalate: lipsa raspunsurilor la sesizari, anularea cursurilor
siinformarea cu intarziere a studentilor.

Suporturi de
curs si
materiale

Suporturile bine realizate si transmise din timp sunt foarte apreciate.

Au existat si critici precum slide-uri aglomerate, texte greu de urmarit,
cursuri netransmise sau primite cu intrarziere.

Organizare si
orar

Au fost mentionate cursuri prea lungi (peste 2h30), program la ore
nepotrivite (8 dimineata), fintarzieri sau neconcordante fntre
programul anuntat si desfasurarea reala.

Structura si
volumul
materiei

Unele cursuri au fost ,,mult peste nivelul AMG” sau cu informatii
neadaptate specializarii.

Studentii apreciaza cand materia e structurata clar, pe etape, cu
suporturi bine organizate.

In alte cazuri, se considerd ca exista prea multd informatie si prea
putin timp pentru invatare.

Dinamica
cadre
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Au existat foarte multe aprecieri pentru cadrele didactice, care au fost
descrise ca blande, deschise, incurajatoare, care creeaza o atmosfera




didactice -

relaxata si sigurd. Studentii se simt intelesi, au spatiu sa vorbeasca si sa

studenti isi exprime perspectivele.
Descrieri frecvente: ,,0 doamna extraordinara”, ,,un om minunat”,
,profesor implicat”.
Cursurile au fost descrise ca interesante, placute, interactive, bazate
Metode de | pe dialog si exemple. Studentii spun c3 au putut participa activ. In
predare putine cazuri, se mentioneaza ritmul lent sau prea mult timp pe

discutii.

Structura si

Materia a fost considerata usor de inteles, bine explicatd, accesibila si

claritatea fara accent pe ,,memorare mecanicd”. In general, suporturile de curs
materiei au fost clare si utile.
Balneofiziokinetoterapie si recuperare
Dinamica Cadrele didactice sunt percepute foarte diferit: unele sunt descrise ca
cadre »foarte dragute”, , pasionate”, ,,implicate si eficiente in comunicare”,
didactice in schimb, la alte cursuri se remarca lipsa organizarii, dificultatea de a
. raspunde la mesaje, sau atitudine mai putin prezenta in timpul
studenti . ’
cursurilor.
Materia este perceputa ca interesanta si utila atunci cand este
Claritat explicata pas cu pas, insa in unele cazuri suporturile sunt considerate
ri s N
a a.e.a neclare, neadaptate specializarii sau trimise tarziu.
materiel

Exista observatii despre informatii confuze si lipsa de claritate in
privinta continuturilor care vor fi evaluate la colocvii/examene.

Organizare si
comunicare

Se semnaleaza comunicare intarziata a bibliografiei (ex.: anuntata cu 2
saptamani inainte), precum si raspunsuri tardive la mesaje.

Adaptarea
continutului la
profilul BFK

Studentii remarca faptul ca anumite cursuri nu sunt suficient de
adaptate specializarii, uneori fiind resimtite ca material pentru AMG
sau alte programe de studii.

Metode de
predare

Studentii au apreciat explicatiile clare, repetitive si logice (,,a repetat
eficient, am retinut usor”). Tn alte situatii, studentii reclama predare
haotica, fara structura, sau lecturarea de pe slide, ceea ce scade
implicarea.

Radiologie si imagistica

Structura si

Cursurile sunt percepute ca foarte incarcate, cu un volum mare de

volumul informatii intr-un timp scurt. Studentii resimt dificultate in a urmari si
materiei intelege continutul.
Adaptarea | Se remarca deseori din partea studentiilor cerinta ca informatiile sa fie

continutului la
specializare

adaptate rolului tehnicianului imagist, nu la nivel clinic sau medical
general.

Metode de
predare
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In unele cazuri prezentarea este consideratd dezorganizatd, profesorii
,,se abat de la subiect” si nu reusesc sa mentina firul logic al cursului.



Lipsa de interactiune este mentionata frecvent, ce se exprima prin
dificultate n a pune intrebari sau a primi clarificari.

Cosmetica medicala si tehnologia produsului cosmetic

Studentii consider cursurile eficiente atunci cand explicatiile sunt clare,

structurate, iar cadrele didactice exemplifica legaturile si
Metode de | aplicabilitatea in domeniul cosmetic.
predare Cadrele didactice care abordeaza materia in mod logic si accesibil sunt
apreciate pentru faptul ca faciliteaza intelegerea si mentin atentia
studentilor.
Adaptarea < . . D e -
continutului la Se .sem'rTaleaza dorlrrgva ca anuml’Fevcursu'rl sd fl? mai orlgntate spre
sﬁecificul aplicabilitatea practica in cosmetica meqlcalé,;,lv mai putin generale
specializirii sau comune cu alvte [.)rogr.ame'.' Studen"gu' sohat:a exemple concrete,
coS studii de caz silegaturi cu situatii reale din industrie.
Studentii mentioneaza ca se simt mai motivati sa participe activ atunci
Dinamica cand cadrul didactic mentine o0 comunicare respectuoasa si
cadre disponibilitate pentru intrebari.
didactice- | Studentii mentioneaza cd schimbarea frecventa a profesorilor pentru
studenti aceeasi materie a condus la lipsa uniformitatii in procesul didactic

(predare), ceea ce aingreunat invdtarea.

Metode de
predare

Studentii considerda ca fnvatarea este eficienta atunci cand
prezentarea continutului este logica si structurata, iar ritmul este
accesibil. Sunt foarte apreciate explicatiile calme, pas cu pas, care
ajuta la intelegerea proceselor.

Suporturi de
curs si
materiale

Suporturile de curs clare ajuta la intelegere, In timp ce slide-urile
aglomerate sau neorganizate ingreuneaza urmadrirea.

Tehnica dentara

Metode de
predare

Studentii spun ca inteleg mai usor materia atunci cand profesorul o
explicd In pasi mici si logici, nu toatd odata. In schimb, atunci cand
cursul este ,incarcat”, se sare repede peste concepte sau se introduc
multe informatii dintr-odatd, se pierde firul si predarea devine greu de
urmarit.

Corelare curs-
practic

Sunt apreciate de catre studenti cursurile in care se arata cum se aplica
in laborator ceea ce se discutd n teorie. Atunci cand nu se face
aceasta legaturd, materia pare ,teorie pentru medicina dentard, nu
pentru tehnica dentara”. Studentii cer mai multe exemple din situatii
reale din cabinet / laborator.

Suporturi de
curs si
materiale
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in unele cazuri, suporturile au continut informatii vechi, neactualizate
sau prezentdri incdrcate care nu ajuta intelegerii.



B.IV. Evaluarea activitatii didactice de la lucrari practice/ stagii clinice
B.IV.1. Tehnici de predare

In general, studentii apreciazd extrem de favorabil tehnicile de predare utilizate in
cursul activitatilor practice din programele de studii organizate de Facultatea de
Asistenta Medicala si Stiinte ale Sanatatii. Peste 9 din 10 studenti care au completat
formularele de feedback din evaluarea semestriala considera ca au fost incurajati sa
participe activ la activitdtile de invatare (total 91,5% in mare si foarte mare mdsurd),
respectiv cd le-au fost oferite explicatii clare (total 89,9% in mare si foarte mare mdsura).

Proportii raspunsuri dimensiunea tehnici de predare

4.7%
Oferirea de explicatii clare 3% 12.0% 77-9%
3.7%
Tncurajarea participér.ii active in lucrdrile 8% 9.6% 81.9%
practice
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

N=1837

m Deloc ®inmici misurd = inmare misurd © Infoarte mare misura

Mediile cele mai ridicate s-au inregistrat la programul Asistentd Medicald Generala
Baia-Mare (3.97 si 3.99), insa si celelalte programe de studii, Radiologie si imagisticd,
Balneofiziokinetoterapie si recuperare, Tehnica dentara, respectiv Nutritie si dietetica au
inregistrat medii ridicate, dupa cum reiese din graficul de mai jos.
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A.Il.1. Apreciati pe o scali de la11a 4 (unde 1 - Delog, iar 4 - in foarte mare masurd) in ce
masurad cadrul didactic evaluat:

3.97 3-99
3.90
3.77
-7
3.70 3.69 364
3-666 3.66
.62
3 3.58
350 3.49
330 3.24
3.1 ~
3.10
1. A oferit explicatii clare 2. Afncurajat participarea studentilor la LP/ stagii
e AMG (N=634) ——— AMG-BM (n=317) BFK (n=145) —— RAI (n=185)
———COS (n=55) ——— NUT (n=164) TED (n=337)

Medii mai scazute pentru cei doi indicatori sunt la programul Asistentd Medicala
Generala organizat la Cluj, respectiv seminficativ mai scazute la Cosmetica Medicala si
tehnologia produsului cosmetic (3.13/4 pentru claritatea explicatiilor, respectiv 3.24
pentru ncurajarea participarii la activitatile didactice practice).

B.IV.2. Organizarea activitatii practice

In privinta organizarii activitatii practice, studentii au apreciat c3 le-au fost
comunicate obiectivele de competentele de format la inceputul activitatii in proportie
de 89,93% in mare si foarte mare mdsurd. Procente asemanatoare s-au inregistrat si pentru
celelalte aspecte ce vizeaza organizarea activitatii: total mare si foarte mdsurd 89,88% -

utilizarea eficienta a aparaturii si instrumentarului, respectiv 88,84% - utilizarea eficienta
a timpului disponibil.
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Proportii raspunsuri dimensiunea organizarea si continutul LP/ stagiu

4.90%
Comunicarea obiectivelor si a o o
competentelor la inceput 17% 10.18% 79-75%
5.99%

Utilizarea eficientd a timpului

LP/ stagiu 17% 11.00% 77-84%

Utilizarea eficienta aparaturd, o . .
materiale si instrumente B 10-89% 78.99%

ke /
N
-
B

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%

N=1837

W Deloc n micd masura in mare masura n foarte mare masura

Pe langa mediile extrem de mari de la programul Asistentd Medicald Generala la
Baia-Mare, programele Radiologie si imagisticd, Balneofiziokinetoterapie si recuperare,
Tehnicad dentara si Nutritie si dietetica au Tnregistrat medii ridicate, cuprinse intre 3.60/4 si
3.76/4. La Asistentd Medicald Generald Cluj mediile au fost putin mai scazute (3.43 si
3.51/4), nsd situatia cea mai putin favorabila este la nivelul programului Cosmeticd
Medicald si Tehnologia produsului cosmetic unde mediile sunt apropiate de 3 (adica 3.04
pentru utilizarea eficienta a timpului si utilitatea materialelor didactice, respectiv 3.16
pentru comunicarea obiectivelor de invatare la inceputul activitatii).
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Apreciati pe o scald de la 11a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masura, 3-in mare masura si
4-in foarte mare masura) in ce masura:

3. Comunicarea obiectivelor
disciplinei si competentele

4. Timpul alocat lucrarilor
3.97" practice/stagiilor clinice a
fost eficient utilizat

5. Materialele didactice au /3757
fost utile

AMG (n=634) ——AMG-BM (n=317) BFK (n=145) =———RAI (n=185)

Apreciati pe o scald de la 1 1a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masurd, 3-in mare masura
si 4-in foarte mare masurad) fn ce masura cadrul didactic evaluat a dat dovada de:

3. Comunicarea obiectivelor
disciplinei si competentele

38 . 65 4. Timpul alocat lucrarilor
5. Materialele didactice au /3,64 o " L
fost utile practice/stagiilor clinice a
fost eficient utilizat
——— COS (n=55) ———NUT (n=164) TED (n=337)

B.IV.3. Relatia cadre didactice — student

Majoritatea studentilor considera ca, si pe parcursul lucrarilor practice si al
stagiilor, cadrele didactice au manifestat respect fata de ei, cu 94,4% total in mare si
foarte mare mdsurd. De asemenea, cadrele au aratat disponibilitate in a oferi ajutor
suplimentar cand le-a fost solicitat, 93,5% in mare si foarte mare mdsurd. Un procent de
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asemenea ridicat, chiar daca cel mai scazut pe aceasta dimensiune, este acela referitor la
deschiderea aratata de cadrele didactice fata de propunerile studentilor, total 90,9% in
mare si foarte mare mdsurd.

Proportii rdspunsuri dimensiunea relatia unele cadre didactice - studenti

B
w
B3

Deschidere inspre studenti 8% 9.7% 81.2%

W

B !

3

Disponibilitate de a oferi ajutor 5 8.8% 84.7%

suplimentar

o2

.2

w

Respect fata de studenti

.5% 6.5% 87.9%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=1837

m Deloc Tn micd masura fn mare masura in foarte mare masura

Se observa ca programul Asistentd Medicald Generald (BM) a obtinut cele mai mari
medii pentru toate cele trei categorii, scor 3.98/4. Dintre celelalte programe, se distinge
Radiologia si imagistica cu medii ridicate (intre 3.75 si 3.89).

Apreciati pe o scald de la 11a 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masura, 3- in mare masura, 4-
n foarte mare méasura) in ce masura cadrul didactic a:

6. Solicitat opinia
studentilor
.98

8. Aratat respect fata

de studenti g 7 Oferit ajutor
(atitudine, mod de suplimentar
adresare)
= AMG (n=634) =——AMG-BM (n=317) BFK (n=145) = RAI (n=185)
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Pe de alta parte, la fel ca In cazul evaludrii pentru curs, studentii de la programul
Cosmeticd medicala si tehnologia produsului cosmetic au o opinie generalda mai putin
favorabila privind relatia stabilita de cadre cu ei, cel mai scazut scor pe aceasta
dimensiune fiind inregistrat in privinta deschiderii manifestate fata de studenti prin
solicitarea opiniei acestora (2.95/4). La nivelul celorlalti doi indicatori, programul a
inregistrat medii semnificativ mai reduse fata de celelate programe de studii de la FAMSS:
3.38 pentru oferirea de sprijin suplimentar, respectiv 3.42 pentru respectul manifestat
fata de studenti.

Apreciati pe o scald de la 1 la 4 (unde 1- deloc, 2- in mica masurd, 3- in mare masura, 4-
n foarte mare masura) in ce masura cadrul didactic a:
6. Solicitat opinia studentilor

| 3.58
350

2.42 33

8
8. Ardtat respectfata de 3.7/ \5563

studenti (atitudine, mod de /3,72 3-67\ 7. Oferit ajutor suplimentar
adresare)

= COS (n=55) NUT (n=164) TED (n=337)

B.IV.4. Aprecierea generald a lucrdrilor practice/ stagiilor clinic
In privinta aprecierii generale a activitatii de la lucrarile practice/ stagii clinice, din
nou media cea mai ridicata se inregistreaza la nivelul programului AMG de la Baia-Mare,

(9.9/10). Celelalte programe au de asemenea scoruri ridicate pe acest indicator, dupa cum
urmeaza:

9.15 - Radiologie si imagistica,

8.96 - Nutritie si dietetica,

8.9 - Balneofiziokinetoterapie si recuperare,

AN NI NN

8.66 - Tehnica dentara, respectiv
v’ 8.4 - Asistentd Medicala Generali la Clu;.
Coerent cu evaluarile pe ceilalati indicatori, media semnificativ mai scazuta se
inregistreaza pentru activitatea practica de la programul Cosmetica medicald

-
—
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tehnologia produsului cosmetic — 6.64/10, indicand necesitatea implementarii unor masuri
pentru imbunatatirea activitatii didactice — atat la curs, cat si la lucrari practice.

A.l11.4. Apreciati pe o scald de la11a 10 (unde 1- foarte slaba si 10- excelenta) calitatea

9:9 o5
. : 8.96
8.4 89 9 8.66
I I 6.64 I

AMG (n=634) AMG-BM (n=317) BFK (n=145) RAI (n=185) COS (n=55) NUT (n=164) TED (n=337)

(o]

)}

N

N

B.IV.5 Observatii si sugestii lucrdri practice/ stagii clinice — Asistentd Medicald si
Stiintele Sdndtatii

In total, la Lucrari practice | Stagii, au fost transmise 368 de observatii libere.
Studentii considera ca partea practica este valoroasa cand profesorii sunt implicati,
rabdatori si ofera ocazii reale de exersare, prezentari de caz si feedback. In schimb, sunt
semnalate situatii de dezorganizare a catedrelor, grupe cu un numdr prea mare de
studenti, intarzieri ale cadrelor didactice sau lipsa materialelor suport.

Programul AMG CJ a Tnregistrat 157 comentarii, ceea ce indica accentul puternic
pus de studenti pe componenta practica. Atunci cand cadrele didactice explica in timp
real procedurile, ofera feedback si permit exersarea, studentii considera practica utila si
relevanta pentru dezvoltarea abilitatilor lor profesionale. Totusi, au fost semnalate
diferente notabile intre modul in care diferiti profesori gestioneaza activitatile, in unele
situatii, studentii au descris sesiuni in care au simtit ca inteleg si pot aplica, iar in altele au
indicat ca au asistat pasiv sau nu au primit explicatii suficiente pentru a intelege corect
tehnicile/ efectuarea manoperelor.

AMG-BM a avut 59 de comentarii, dintre care majoritatea fac referire la o
abordare mai interactiva a activitatilor, lucru extrem de apreciat de studenti. Acestia au
preferat faptul ca au fost incurajati sa puna intrebari, sa 1si exprime opiniile si sa participe
efectiv la procesul de invatare.

Studentii de la BFK au transmis 20 de sugestii pentru imbunatdtirea programului.
Se exprimd constant nevoia de timp pentru repetarea manevrelor si de clarificare a
corectitudinii pozitiilor si tehnicilor.
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Studentii de la COS, prin cele 10 sugestii lasate, solicita mai multe ocazii de
exersare concreta a tehnicilor, precum si timp dedicat pentru demonstratie si replicare.

Pentru NUT au fost colectate 30 de comentarii, iar studentii considera utile
sesiunile in care activitatea practica clarifica si completeaza ceea ce a fost discutat la curs.
Se exprima interes pentru mai multe aplicatii pe studii de caz si situatii clinice reale, care
sa le permita intelegerea procesului in planificarea nutritionala.

Studentii de la RAI au formulat 17 sugestii, printre acestea ei considera ca
invatarea este eficienta cand se lucreaza direct pe imagini si profesorul indica vizual
structurile, pastrand un ritm care sa permitd intelegerea. Lipsa ghidajului vizual a fost
mentionata ca principala dificultate.

Din cele 75 de sugestii ale studentilor de la TED reiese importanta demonstratiilor
si a feedback-ului constant asupra modului in care se lucreaza.

CATEGORIE ‘ Observatii/Sugestii

Asistenta medicala generala (AMG)

Au fost mentionate numeroase aprecieri pentru cadrele implicate,
rabddtoare, care explica practic si creeaza o relatie de respect.

Dinamic3 Profesorii dedicati si calmi sunt mentionati ca ,,exemple de urmat”.
cadre Studentii apreciaza cadrele prietenoase si empatia pe care acestia o

didactice - oferd. Exemplele de ,,profesoara calda, apropiata” apar frecvent.

studenti Sunt si observatii negative despre lipsa de implicare a cadrelor

didactice in indrumarea studentilor, legat statul pe telefon sau de p
atitudine aroganta fata de studenti.

Studentii au apreciat oportunitatile de a exersa, prezentarile de caz,

Aplicabilitatea lucrul efectiv Tn sectii.

componentei | . G e . L I
practici In alte stagii s-a simtit lipsa activitatii practice: ,,sprijinirea peretilor”,
lipsa manopere, lipsa feedback pe manopere.
in unele situatii notarea a fost corecta, obiectiva, conform criteriilor
Evaluare comunicate, oferindu-se de asemenea explicatii, dar in altele studentii
practica au semnalat lipsa transparentei si diferente mari intre modalitatile de
evaluare ale cadrelor didactice care au predat la grupe diferite.
Modul de Se remarca diferente mari intre modul de organizare a activitatii
. practice a cadrelor didactice: unii comunica clar orarul si cerintele, altii
organizarea |. ., . < P 5 o ’ .
stagiilor intarzie, nu anunta modificarile sau Tnlocuirile. Unele stagii sunt

percepute ca dezorganizate.

Unele stagii nu au avut materiale de lucru sau suport de curs suficiente
Resurse sau chiar deloc. Studentii au solicitat fise clare, exemple scrise si
repere pentru examenul practic.

Sugestii

generale Mai multa practica reald, feedback constant, materiale adaptate,
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implicare mai mare a studentilor in activitati clinice, planificare clara.

Dinamica . “ . C e e
cadre Se remarca foarte des faptul ca profesorii sunt prezenti activ, implicati
didactice si preocupati de intelegerea a materiei de catre studenti. Stagiile au
. fost percepute ca pozitive si orientate spre invatare.
studenti P P P ’ P ’
Modul d La LP-uri, studentilor li s-a oferit spatiu pentru exprimarea opiniilor,
° u € lucru apreciat ca benefic si rar intalnit.
organizare a e L o .
stagiilor Activitatile au fost percepute ca participative si ca studentii au fost
implicati activ.
Balneofiziokinetoterapie si recuperare
Ghidajin . s . . . A x
tim :JI Studentii apreciaza cadrele didactice care nu trec mai departe pana nu
,p. inteleg toti, repeta si se asigura ca toti pot aplica practic ceea ce se
lucrarilor e ’ ’ ’
. preda.
practice
Calitatea . . < x . N . A
. Observatiile studentilor sugereaza ca LP-urile au sens in functie de cat
suporturilor L N < ’
de bine se leaga materia predata la curs.
pentru LP
Studentii considera ca atunci cand cadrul didactic comunica deschis si
Atmosferain | mentine o atitudine prietenoasa, activitatea se desfasoara intr-un
timpul climat pozitiv care ii incurajeaza sa se implice. In schimb, atunci cand
stagiilor predarea este rapida sau insuficient explicatd, acestia se simt nesiguri

si mai putin increzatoriin ceea ce au invatat.

Aplicabilitate

Atunci cand LP-urile includ demonstratii, exercitii, repetare si feedback
personalizat, studentii considera ca activitatea este valoroasa si usor
de facut.

Studentii doresc mai multe demonstratii practice, repetarea
conceptelor, evitarea lecturii directe de pe diapozitive, claritate in
obiectivele fiecarei lucrari.

Radiologie si imagistica

Aplicabilitatea

Studentii apreciaza cand sunt explicate imaginile si procedurile pe
intelesul lor. Unii profesori sunt considerati modele de profesionalism,
care stiu sa explice intr-un mod eficace.

Dificultati
semnalate

Stagiile pot deveni confuze atunci cand nu se explica ce anume vede
studentul pe imagine sau cand nu se traseaza vizual structurile.

Cosmetica medicala si tehnologia produsului cosmetic

Legatura
dintre teorie
si practica
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Studentii considera ca invatarea este mai eficienta atunci cand
lucrarile practice sunt direct corelate cu ceea ce a fost prezentat la
curs, explicate pas cu pas si orientate spre aplicabilitate in domeniul
cosmetic.



Se mentioneaza cad activitdtile practice sunt valoroase atunci cand
includ demonstratii clare si posibilitatea de a experimenta tehnici si
proceduri. Studentii solicita mai mult timp pentru exersare si pentru a
vedea etapele detaliate ale proceselor.

Materiale si
resurse
pentru LP

Studentii mentioneaza ca invatarea este mai oportuna atunci cand
exista suporturi vizuale, fise de lucru sau repere scrise care sa fie
folosite Tn timpul lucrarilor practice.

Legatura
dintre teorie
si practica

Studentii considera ca LP-urile sunt utile atunci cand clarifica si
consolideaza continutul din curs, nu cand introduc informatii noi fara
context.

Studentii solicita mai multe activitati orientate spre cazuri reale,

Interactivitate e - o
planuri dietetice si analiza practica.
Tehnica dentara
Studentii spun ca lucradrile practice sunt cu adevarat utile atunci cand
Ghidai in profesorul arata p[ocesul pas cu pas, explica fiecare etapa si lasa timp
i II pentru exersare. In schimb, atunci cand demonstratia este foarte
| m:pfll scurtd sau se trece repede peste etape, studentii nu apucd sa
ucrarl or inteleaga ce sa faca efectiv.
practice s < . . I Lo
Cerinta repetata: mai multe exemple reale si explicatii ale motivului
pentru care se face o anumita tehnicd, nu doar ,,cum se face”.
Feedback in N < . Lo <
timpul Cand li se ofera feedback constant, calm si concret, studentii simt ca
. '3 . progreseaza. Atunci cand feedbackul lipseste invatarea devine
activitatilor - ’ ’
N frustranta.
practice

Atmosfera din
laborator

In mare parte, studentii au remarcat in comentarii o atmosfera
linistitd, in care intrebarile sunt bine primite si ii ajuta sa prinda
incredere n abilitatile lor. Tns3, sunt mentionate si situatii in care tonul
a fost tensionat, critic sau ironic, iar acest lucru a facut studentii sa
ezite sa intrebe sau sa exerseze.

C.IV. Evaluarea metodelor de examinare

C.IV.1. Transparenta metodelor de examinare

Evaluarea metodelor de examinare se realizeaza pe doua dimensiuni,
transparenta acestora si desfasurarea examenelor. Privind transparenta metodelor de
examinare, raspunsurile studentilor de la Facultatea de Asistenta Medicala si Stiinte ale
Sanatatii indica un grad ridicat de informare cu privire la criteriile si metodele de evaluare
de la curs — 88,51% au raspuns ca acestea le sunt comunicate in mare si foarte mare
mdsurd. S-a inregistrat de asemenea un procent total de studenti care au considerat c3,

,»in mare si foarte mare mdsurd”, examinarea si notarea sunt obiective (87,89%).
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Pe de alte parte, au existat procente mai ridicate de studenti participanti la
evaluare care au considerat ca nu au deloc, sau in mica masura, posibilitatea de a discuta
rezultatele examinarii, 16,05%, acesta fiind aspectul referitor la metodele de examinare
care necesita stabilirea unor masuri pentru ameliorare.

Proportii raspunsuri dimensiunea transparenta metodelor de examinare

Comunicarea criteriilor si
metodelor de evaluare -
fnceput curs

42%  12.73% 75.78%

Comunicarea criteriilor si
metodelor de evaluare -
inceput LP/ stagii

7.56% 12.22% 74.12%

Examinarea si notarea

conform criteriilor I7.56% 11.80% 75.16%
comunicate

Examinare si notarea o 5
obiective .6.52% 11.70% 76.19%

Posibilitatea de a discuta o o

rezultatele - 7-35% 12.84% 71.12%

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%
N=966 A i A
H Deloc In mica mdsura In mare mdsura In foarte mare mdsura
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A.lll.1. Apreciati pe o scald de la 1 Ia 4 (unde 1- deloc, 2- in micd masura, 3- in mare masurg, 4-
n foarte mare mdsura) in ce :

1. Criteriile si metodele de
evaluare a studentilor au fost
comunicate la inceputul
cursului

2. Criteriile si metodele de
evaluare a studentilor au fost
comunicate la fnceputul
lucrarii practice/ stagiului

5. Studentii au avut
posibilitatea de a discuta
rezultatele examinarii

3. Examinarea si notarea

4. Examinarea si notarea 3.87 Vstudentilor conform criteriilor
studentilor a fost obiectiva si metodelor de evaluare
communicate

———AMG (n=322) = AMG-BM (n=219) BFK (n=207) ——RAI (n=114)

A.llL.1. Apreciati pe o scala de la 1 Ia 4 (unde 1- deloc, 2- in micd masura, 3- in mare masurd, 4-
n foarte mare masurd) in ce :

1. Criteriile si metodele de
evaluare a studentilor au fost
comunicate la Tnceputul cursului

5. Studentii au avut posibilitatea

. 2. Comunicarea obiectivelor
de a discuta rezultatele

disciplinei si competentele

examindrii
3. Examinarea si notarea
4. Examinarea si notarea studentilor conform criteriilor si
studentilor a fost obiectiva metodelor de evaluare

communicate

———(COS (n=4) ———NUT(n=24) TED (n=76)
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Analizand datele furnizate, se observa din nou ca mediile de la nivelul programului
Asistentd medicald generald la Baia-Mare (AMG-BM) sunt cele mai ridicate, toate
situdndu-se peste 3.85/4. Dimpotrivd, studentii Tnmatriculati la programul Asistentd
medicald generald (AMG) organizat la Cluj, nu s-au ardtat la fel de multumiti in privinta
metodelor de examinare, cele mai scazute medii inregistrandu-se pentru posibilitatea de
a discuta rezultatele cu cadrele didactice (media 3.20/4), respectiv comunicarea
continutului examinarii la inceputul lucrarii practice/ stagiilor clinice (media 3.28/4).

La nivelul celorlalte programe de studii de la FAMSS, s-au Tnregistrat medii mai
scdzute pe itemii cuprinsi in aceastd dimensiune si la programul Nutritie si dietetica, itemii
cu evaludrile cele mai putin favorabile fiind posibilitatea de a discuta rezultatele
examindri (2.96/4) si obiectivitatea examinarii (3/4). Pentru programul Cosmeticd
medicala si tehnologia produsului cosmetic nu au fost calculate medii intrucat numarul de
raspunsuri este foarte scazut (n=4).

C.IV.2. Desfasurarea examenului

Rezultatele indica procente ridicate privind desfdsurarea in conditii adecvate a
examinarii, 87,6% dintre studentii respondenti la evaluarea semestriala au considerat ca
cerintele au solicitat realizarea de conexiuni intre teorie si practica in mare si foarte mare
mdsura, respectiv 87,3% cd examinarea a cuprins cerinte clare (total in mare si foarte mare
mdsurd). Datele aratd ca studentii sunt in general multumiti de cele doud aspecte
evaluate privind desfasurarea examinarii.

Proportii raspunsuri dimensiunea desfdsurarea examenului

Claritatea cerintelor din examen 6.7% 15.0% 72.3%
Cerintele au urmarit conexiuni . N o
teorie-practica .5'6/’ R 74-9%
0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
N=966 H Deloc n micd masura Tn mare masura n foarte mare masurs
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A.llL.2. Apreciati pe o scald de la 11a 4 (unde 1 - Delog, iar 4 - In foarte mare misuri) in ce

masura:
3.90
3.84 3.86
3.70
3.6
3.56 = 3.59

3.50 BIL Y — / 3.5
3.42
338 %

3-30 —— 3.29
3.25 3.26
3.10
6. Cerintele subiectelor au fost formulate clar 7. Cerintele au solicitat realizarea conexiunii teorie-practica
e AMG (n=322) —— AMG-BM (n=219) BFK (n=207) e RAIl (N=114)
———COS (n=4) ———NUT (n=24) TED (n=76)

Evaludrile pentru claritatea cerintelor subiectelor si conexiunea teorie-practica
variaza. Mediile de la Asistentd medicald generald (BM) sunt cele mai ridicate, respectiv
3.84/4 pentru claritate si 3.86/4 pentru conexiunea teorie-practica. Mediile cele mai
scazute s-au inregistrat la programul Tehnica dentara - 3.25/4 claritatea cerintelor, 3.26/4
conexiunile teorie-practica.

C.IV.3. Observatii si sugestii examinare — Asistentd Medicald si Stiintele Sdnatdtii

In total la EXAMINARE au fost 120 comentarii si studentii. Studentii considera c3 e
importanta coerenta Intre ce se anunta si ce se regaseste efectiv in examen, claritatea
criteriilor de notare si transmiterea bibliografiei/suporturilor in timp util. Au fost
mentionate situatii de dificultate perceputd ca ridicata fata de nivelul predarii, timp
insuficient pentru grile sau lipsa detaliilor privind notele intermediare.

Studentii programului de AMG CJ, prin cele 71 de sugestii au subliniat importanta
alinierii dintre continutul predat si ceea ce este examinat. Acestia au sesizat ca intrebarile
sau nivelul de dificultate nu reflectau clar ceea ce s-a punctat in timpul cursurilor si
lucrarilor practice. De asemenea, a fost mentionata necesitatea precizarii criteriilor de
notare inainte de evaluare.

La examinare, AMG BM a inregistrat 25 de comentarii, in care nu se evidentiaza
cateva dificultati de structurg, claritate sau organizare. Examenele au fost percepute ca
fiind corelate cu ceea ce s-a predat, iar criteriile de evaluare au fost intelese si considerate
rezonabile.
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Pentru programul BFK au fost inregistrate 12 comentarii referitoare la examinare.
Din acestea reiese ca studentii resimt nevoia unei clarificari mai bune a continutului
evaluat si a asteptarilor legate de examen, in special in ceea ce priveste delimitarea dintre
componenta teoretica si cea practicd. Evaluarea este perceputa ca fiind mai transparenta
si mai usor de inteles atunci cand sunt comunicate din timp structura examenului,
bibliografia si criteriile de notare.

Pentru programul COS a fost inregistrat un singur comentariu, care nu
semnaleaza dificultati legate de structura examenului, claritatea cerintelor sau criteriile
de evaluare.

La examinare, NUT a avut 3 comentarii, care indica in principal nevoia de
transparenta privind criteriile de notare si comunicarea clara a structurii examenului.

Programul RAIl a avut 2 comentarii, in care se mentioneaza in special timpul
insuficient pentru rezolvarea probelor tip grila.

TED a avut 6 comentarii scrise de catre studenti, din care reiese nevoia de
clarificare a criteriilor de notare si a cerintelor pentru proba practica, precum si
necesitatea alinierii evaludrii la ceea ce s-a lucrat efectiv in curs si laborator.

CATEGORIE Observatii/Sugestii

Studentii apreciaza profesorii care explica din timp cerintele si

Claritatea si

structura examenului. Au fost transmise nemultumiri privind

coerenta diferentele care au apadrut intre informatiile privind examenul in
evaluarii prealabil si cerintele care au fost cuprinse in examinare (un exemplu a
fost 30 grile anuntate, dar 50 in realitate).
in general, examenele au fost percepute ca rezonabile, dar au fost
Nivelul de semnalate cazuri in care gradul de dificultate a fost prea mare

dificultate

raportat la competentele de format la AMG. Sugestiile au cuprins
solicitari de adaptare a nivelului de complexitate.

Transparenta | Studentii au scris despre lipsa criteriilor clare de notare sau
notarii comunicarea doar a mediei finale fara alte detalii.
. Clarificarea modului de evaluare, uniformizarea cerintelor intre serii,
Sugestii des . 0 VT 1 e
. transmiterea bibliografiei din timp, echilibrarea volumului de itemi si a
mentionate

timpului alocat.

Perceptia Din feedbackul transmis reiese ca studentii au inteles ce se asteapta
generala de la ei, nefiind semnalate neclaritati.

Balneofiziokinetoterapie si recuperare
Claritatea De obicei, studentii consemneaza cad existd nemultumiri atunci cand
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cerintelor nu este clar care vor fi continuturile examinate la colocviu/examen
sau cand materia predata nu corespunde evaluarii.

Transparenta | Studentii solicita bibliografie si suporturi clare, trimise din timp,
siaccesla pentru a evita confuzia si pentru a se pregdti mai riguros pentru
resurse examinare.

Radiologie si imagistica

Studentii au mentionat ca uneori nu este timp suficient pentru

Timp alocat . . . .
examenul teoretic (ex.: 40 de minute prea putin pentru grile +
examenelor . < '
completarea foii de raspuns).
Notare Explicarea mai clara a modului de notare de la inceput.
Concordanta | Studentii resimt ca volumul de materia din examen nu este mereu
predare- proportional cu timpul oferit pentru finvdatare si cu explicatiile
evaluare furnizate Tn timpul orelor.

Cosmetica medicala si tehnologia produsului cosmetic

Corespondenta . P A

dintre evaluare Studentii considera ca examenele au fost, in general, coerente cu
. materialele prezentate la curs, ceea ce a facilitat pregatirea.
si predare

Transparenta | Studentii spun ca le este greu sd inteleagd cum au fost notati atunci
metodelor de | cand primesc doar media finala, fara sa vada si punctajele pe fiecare
evaluare componenta evaluata.

Transparenta | Se mentioneaza ca modul de notare difera in functie de grupa sau
metodelor de | fata de cine evalueazd, ceea ce duce la perceptia unei lipse de
evaluare uniformitate.

Pentru unele examene, studentii considera ca volumul de materie
cerut este mare in raport cu timpul alocat pregatirii sau cu cat a fost
efectiv parcurs siinteles in timpul orelor de predare.

Uniformitatea
evaluadrii

Studentii mentioneaza c4d, in unele situatii, nu exista continuitate clara
intre continutul discutat la curs/LP si intrebarile sau cerintele din
examen. Ei spun ca nu este clar ce trebuie invatat ,,in profunzime” si
ce este doar informativ, ceea ce face pregatirea dificila.

Corespondenta
dintre evaluare
si predare
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