In cazul unei erori la accesarea platformei Web of Science:

“Enable JavaScript and cookies to continue” — este un blocaj de acces din partea browserului,
nu o eroare a site-ului web in sine. Inseamna ca site-ul nu poate verifica browserul dvs. ca un
client normal, interactiv.

Cand primiti mesajul ,,Enable JavaScript and cookies to continue” Intr-un browser normal,
inseamna:

Site-ul a Incercat sa execute o verificare JavaScript si sa seteze un cookie, dar unul dintre acestea
a fost blocat sau eliminat Tnainte de urmatoarea solicitare.

Cel mai frecvent cauzat de:

* Blocarea cookie-urilor (foarte frecventa in Safari)

* Blocarea continutului / reclamelor

* Protectie Impotriva urmaririi

* Mod privat / incognito

* Retele corporative / academice

* VPN-uri

* Provocare nefunctionald memorata in cache

Remediere pas cu pas (faceti aceste remedieri in ordine). Dupa fiecare pas, reincercati
accesul in WoS.

1. Activeaza JavaScript

Google Chrome / Edge

Settings — Privacy and security

Site settings — JavaScript

Selecteaza Sites can use JavaScript

Firefox

Scrie about:config in bara de adrese
Cauta javascript.enabled

Valoarea trebuie sa fie true

Safari (Mac)

Safari — Settings / Preferences
Security

Bifeaza Enable JavaScript

2. Activeaza cookie-urile

Chrome / Edge

Settings — Privacy and security

Cookies and other site data

Alege Allow all cookies

(sau cel putin Block third-party cookies in Incognito only)

Firefox
Settings — Privacy & Security



La Enhanced Tracking Protection, selecteaza Standard

Safari
Settings — Privacy
Debifeaza Block all cookies

3. Dezactiveaza extensii care pot bloca site-ul
Temporar dezactiveaza:

AdBlock / uBlock

Privacy Badger

Script blockers

Antivirus cu protectie web

Apoi reincarca pagina (Ctrl + F5).

4. Dezactiveaza VPN / Proxy
Multe site-uri blocheaza VPN-urile. Opreste VPN-ul si incearca din nou.

5. Sterge cookie-urile pentru site
Click pe lacitul (® din bara de adrese
Cookies / Site data

Remove / Clear

Reincarca pagina

6. Incearca:

Alt browser

Mod Incognito / Private
Actualizarea browserului



