UMF

UNIVERSITATEA DE
MEDICINA S FARMACIE
IULIU HATIEGANU
CLUJ-NAPOCA

INDES

COMPARTIMENTUL DE INCLUZIUNE,
DIVERSITATE S| EGALITATE DE SANSE






Cu ce ne ocupam?

Compartimentul de Incluziune, Diversitate si Egalitate de
Sanse (INDES) face parte din Prorectoratul pentru Asigurarea
Calitatii si Relatii Internationale si este structura responsabila
de crearea mediului potrivit pe plan educational si profesional
pentru ca toate persoanele sa se integreze in mod echitabil in
comunitatea Universitati. INDES are ca scop raspandirea
actiunilor congruente cu valorile Universitatii, precum
diversitatea, echitatea si acceptarea.

De asemenea, INDES este responsabila de reducerea
situatiilor de hartuire si discriminare prin regulamentul bazat
pe incluziune si prin proceduri bazate pe acceptare si
reabilitare. Nu Tn ultimul rand, INDES are actiuni de reducere a
abandonului universitar prin sprijin institutional si actiuni
concrete (prin indrumare, workshopuri si proceduri).

Echitate si diversitate in Universitate

Organizam workshopuri de dezvoltare pe aceste domenii n
cadrul Universitatii de Medicina si Farmacie "luliu Hatieganu”.

Solutionarea situatiilor de hartuire si
discriminare
Raporteaza cu incredere situatile care contravin valorilor
Universitatii. Anonimitatea ta iti va fi asigurata.
Integrarea persoanelor cu dizabilitati

Cautam modurile potrivite pentru ca fiecare persoana,
indiferent de abilitatile si capacitatile sale fizice si/sau
psihologice, sa se integreze in mediul de lucru si mediul de
invatare ale institutiei.



Situatia actuala

Situatia din Universitate poate fi inteleasa intreband
studentele si studentii despre cauzele ce i-ar indemna sa Tsi
abandoneze studiile. Dintr-un esantion de 140 de persoane
care studiaza n institutie, 19% (26) recunosc ca resursele lor
financiare nu le sunt suficiente pentru nevoile de baza (de
exemplu, cazare, hrana, transport, utilitati) pe durata studiilor.
Cauzele cele mai des mentionate sunt: imposibilitatea de a
lucra pe perioada studiilor, dificultatile financiare ale
familiei, accesul limitat la diverse burse, si dificultatile din
organizarea timpului (de exemplu, pentru a tine pasul cu
cerintele academice).

Alte motive invocate sunt pregatirea limitata anterioara
studiilor, accesul limitat la sprijin psihologic si emotional,
sprijinul limitat al cadrelor didactice, lipsa accesibilizarii
pentru persoane cu dizabilitati, promovarea limitata a
diversitatii in institutie. De asemenea, 31% (44) de persoane
au mentionat situatii care incalca normele de etica
universitara (de ex., plagiatul lucrarilor, lipsa recunoasterii
contributiei, si atribuirea nejusta a muncii unor persoane terte).

Normele si asteptarile bine definite de Universitate vin spre a
crea viitori specialisti adaptati vremurilor noastre. Totusi,
normele restrictive pot avea un impact negativ asupra
studentelor si studentilor, si asupra studiilor lor. 9 persoane
declara ca aceste norme fi influenteaza in foarte mare
masura, 19 - in mare masura, 47 - in mica masura, si 47 nu

se considera deloc impactati de aceste norme.



Situatia actuala

Din cele 140 de persoane chestionate, 4 au mentionat ca ar
avea o0 dizabilitate, conform legislatiei din vigoare.
Accesibilizarea tuturor spatiilor de Tinvatare si predare
ramane o cerinta de baza care ramane sa fie implementata,
pe langa procesul de admitere, metodele de predare,
mediile de invatare si metodele de examinare.

Cele mai des mentionate criterii de discriminare au fost
categoria sociala, convingerile, constitutia corporala,
sexul si orientarea sexuala, religia, etnia, si nationalitatea.

In ultimul an, 26 de persoane mentioneaza ca au fost
hartuite, 16 s-au considerat discriminate, iar 17 persoane
prefera sa nu vorbeasca despre acest subiect. Tot in ultimul
an, 29 de persoane au avut conflicte care i-au afectat in mod
negativ, iar 18 se considera victime ale unor situatii de
bullying sau situatii degradante.
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DA I NU i NUSTIU

Aveti o dizabilitate (conform
Legii 448/2006 privind
protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu
dizabilitati)?

| Plagierea lucrarilor

[ Lipsa recunoasterii contributiei

[l Introducerea unor autori care...

V-ali confruntat eu o situatie
care incalea normele de
etica universitara?




Testimoniale

“Parintii mei au un venit prea mic si ne este greu sa
acoperim toate cheltuielile. Programul facultatii nu-mi
permite sa ma angajez.”

“E o perioada temporara mai dificila din punct de vedere
financiar.”

“Uneori banii nu ajung de la o luna la alta.”
“Se cere foarte mult, este foarte aglomerat programul.”

“Este greu pentru ca nu mai avem timp de absolut nimic,
situatie personala, familiara, medicala etc.”

“Este o cantitate coplesitoare de informatie si putin timp de
a o acumula.”

“Exista anumite persoane care au opinii, opinii expresive,
pe care tin sa le faca auzite. Aceste opinii fac referire la
membrii comunitatii LGBTQ+.”




Din punct de vedere
financiar, resursele va
permit si va acoperiti
nevoile de baza (cazare,
hrana, transport,
utilitati) pe parcursul
studiilor universitare?

In foarte mare masuria

B inmaremisura ] inmici masuri

Deloc Nu stiu

in ce masuri
considerali ca normele
restrictive din
Universitate ar avea un
impact negativ asupra
dvs. sau asupra
studiilor dvs.?



Testimoniale

”"Majoritatea cadrelor didactice sunt persoane
exceptionale cu o sete de cunoastere si rationament logic
care au toata stima mea.”

”Universitatea ofera beneficii aproape suficiente pentru a
continua cu succes studiile.”

"Cadrele didactice incearca sa integreze si sa aduca un
echilibru in randul studentilor.”

”"Universitatea a facut o treaba buna in a facilita studiul din
multe puncte de vedere (cantina ieftina si cu mancare
buna, biblioteca etc.).”

”"Unele norme sunt necesare, bine puse la punct si
folositoare.”

"Procesul de admitere, metodele de predare, mediul de
Tnvatare fizic si digital, metodele de examinare si spatiile
stagiilor practice au fost adaptate in mare masura nevoilor
noastre.”



Care dintre aspectele de mai jos considerati ei ar
avea un impact negaliv asupra dvs. sau asupra
studiilor dvs. la UMF , luliu Hatieganu” (intr-un mod
discriminatoriu)?

Rasa

Nationalitate

Etnie

Limba

Religie

Categorie sociala
Convingeri

Sex sau orientare sexuali
Identitate de gen

Varsta

Constitutie corporala
Dizabilitate

Boali eronica necontagioasi
Diagnostic HIV

Niciuna

Altele
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Directii sugerate de
studenti

Intrebati despre resursele necesare pentru a continua studiile
si pentru a le finaliza cu succes, studentele si studentii
interogati au mentionat:

suplimentarea cuantumului de burse/mai mult sprijin
financiar pentru studente si studenti

cresterea flexibilitati in orare, organizarea eficienta a
timpului, adaptarea la nevoile colectivului

mentinerea si cresterea calitatii actului educational prin
formarea cadrelor didactice

dezvoltarea de competente ce tin de motivatie, organizarea
timpului si invatare eficienta

mai mult sprijin in partea serviciilor suport si din partea
cadrelor didactice auxiliare (de exemplu, secretariate,
serviciu social, psihologi, etc.)
mentinerea calitatii  serviciilor deja
existente (de exemplu, biblioteca,
cantina etc.)




Directii continuate de
Universilate

Prin resursele din Universitate, se va continua:

oferirea de suport psihologic pentru probleme de anxietate,
depresie, si conflicte interpersonale, precum si alte nevoi
specifice (cum ar fi, orientarea in carierad)

oferirea de stimulente pentru a sprijini financiar studentele
si studentii aflati la risc de abandon universitar

oferirea de burse sociale (ocazionale sau anuale) si pentru
rezultate academice (de excelenta olimpica internationala,
de performanta educationala si de performanta stiintifica)
formarea abilitatilor de specialitate si interpersonale ale
cadrelor didactice

mentinerea calitatii serviciilor deja existente (de exemplu,
biblioteca, cantina etc.)




Directii de implementat de
Universilate

Prin resursele din Universitate, se va implementa:

« grupuri de suport si mentorate peer-to-peer pentru
studente si studenti

« grup de sprijin, format din cadre didactice si cadre
didactice auxiliare care sa sprijine studentele si
studentii conform planurilor lor, adaptate nevoilor
personale (de exemplu, prevenirea abandonului
universitar, educatie cu o dizabilitate, etc.)

 raportarea situatiilor de abuz, de hartuire si de
discriminare, pastrand anonimitatea

« organizarea de workshopuri pentru studente si
studenti pe bune practici de urmat pentru a preveni
abandonul universitar




Servicii suport

Compartimentul de Incluziune, Diversitate si
Egalitate de Sanse

Compartimentul de Incluziune, Diversitate si Egalitate de
Sanse ofera suport persoanelor care s-au simtit discriminate
si/sau hartuite in cadrul Universitatii. Discutiile purtate cu
membrii Compartimentului sunt n totalitate anonime.

INDES sprijina persoanele care raporteaza diferite situatii prin
convocarea unei Comisii de solutionare si  asigura
transparenta pe parcursul fiecarei etape, comunicand cu
partile implicate.

Personalul INDES se formeaza anual pe teme de egalitate de
sanse, incluziunea studentilor cu dizabilitati si pe alte domenii
relevante pentru a tine pasul cu implementarile universitatilor
de top si pentru a mentine calitatea Thalta a serviciilor oferite n
Universitate.

Adresa: str. Emil Isac nr. 13, etaj 2 sala 28
Contact: egalitate.sanse@umfcluj.ro, 0374834909



Centrul de Consiliere Psihologica si
Orientare Tn Cariera

Centrul de Consiliere Psihologica si Orientare in Cariera ofera
servicii de consiliere psihologica si interventie studentilor
pentru a identifica nevoile individuale ale acestora si pentru a
reduce riscul de excluziune si abandon universitar.

Persoanele interesate pot accesa servicii gratuite ce tin de
sanatatea mentala si orientarea in cariera intr-un mediu sigur
si intr-o maniera confidentialda. Principalele directii de
consiliere si interventie psihologica vizeaza probleme de
adaptare a studentilor la mediul academic, probleme
interpersonale 1n relationare si gestionarea problemelor
psihologice (anxietate, depresie, tulburari de comportament
alimentar, etc.). Orientarea si consiliere in cariera presupune
interventii de auto-cunoastere si suport in alegerea
specialitatilor medicale.

Procesul de evaluare si consiliere se realizeaza prin procese Si
protocoale de interventie validate stiintific. Consiliere
Psihologica si Orientare in Cariera ofera consiliere individuala
si de grup, in limbile romana, engleza si franceza.

Adresa: Caminul 7, parter, Campus Hasdeu
Contact: cpopescu@umfcluj.ro, maria.giurgean@umfcluj.ro,
tegzesiu.anamaria@umfcluj.ro, pocol.cinzia@elearn.umfcluj.ro



Mobilititi ERASMUS+

Programul Erasmus+ este noul cadru european de cooperare
n domeniul educatiei, formarii practice, tineretului si sportului,
fiind o investite Tn cunoastere, pentru dobandirea de aptitudini
si competente de care sa beneficieze persoanele, institutiile,
societatea in ansamblul ei.

Acest program se fundamenteaza pe realizarile celor 30 de ani
de programe in domeniul educatiei si tineretului ale Uniunii
Europene continuand sa sprijine aceleasi tipuri de actiuni,
inclusiv dimensiunea lor intra-europeana, la care se adauga in
perioada 2021-2027 noi prioritati.

Adresa: str. Pasteur nr. 4, etaj 3, Cluj-Napoca
Contact: erasmus@umfcluj.ro

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii

Departamentul  pentru Asigurarea Calitatii organizeaza si
deruleaza procesele de evaluare interna si externa pe
platforma informatica a universitatii prin evaluarea semestriala
a activitatii didactice si a metodelor de examinare de catre
studente si studenti; evaluarea programelor de studii de catre
absolventii de licenta si  de master, evaluarea
multidimensionala a Scolii Doctorale, autoevaluarea si
raportarea anuala a activitati de catre cadrele didactice,
doctoranzii si personalul de cercetare din Universitate.
Incurajam fiecare persoand implicatd si evalueze procesele
din actul educational pentru a mentine calitatea inalta din
Universitate.

Adresa: str. Emil Isac nr. 13, etaj 2 sala 28
Contact: dep.calitate@umfcluj.ro



Organizatii studentesti
OSM - Organizatia Studentilor Medicinisti din Cluj

E-mail: osmcluj@umfcluj.ro

Telefon: +40 751 029 077

Adresa: Strada Bogdan Petriceicu Hasdeu 90-92, camin X,
camera 16, Cluj-Napoca

OSS - Organizatia Studentilor Stomatologi din
Cluj-Napoca

E-mail: contact.osscluj@gmail.com
Adresa: Str. Clinicilor 5-7, Complex Hasdeu, Camin X,
Camera 17, Cluj-Napoca

OSF - Organizatia Studentilor Farmacisti din
Cluj-Napoca

E-mail: osf.contact@gmail.com
Adresa: Caminul 10, Strada Bogdan Petriceicu Hasdeu, nr.

90-92, Cluj-Napoca



Contacteaza-ne pentru a
purta o discutie despre
situatia ta!

CONTACT

Str. Emil Isac nr. 13 etqjul 2
sala 28, 400023
+40 374 834 909
egalitate.sanse@umfcluj.ro
www.umfcluj.ro
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